Ajuntament de Roses

REGLAMENT DEL SERVEI DE TRANSPORT ADAPTAT PER A
PERSONES AMB MOBILITAT REDUIDA

Article 1

Es objecte d’aquest reglament la regulacié de la prestacid del servei public municipal de
transport adaptat, entés com un servei social d’atencié especialitzada de suport a les
persones amb mobilitat reduida

Article 2

L’activitat propia de transport adaptat resta assumida per I'Ajuntament de Roses com a
servei propi de caracter potestatiu, dins de I'ambit dels serveis socials especialitzats, d’acord
amb els articles 25 i 26 de la Llei 7/1985, de 2 d'abril, reguladora de les Bases del regim
local, els articles 66 i 67 del Text Refés de la Llei municipal i de régim local de Catalunya,
aprovada mitjancant Decret Legislatiu 2/2003, de 28 d’abril, i els articles 18 i 19 i preceptes
concordants de la Llei 12/2007, d’11 d’octubre, de serveis socials.

Article 3

Els objectius del transport adaptat regulat per aquest reglament soén:
a) Facilitar els usuaris I'accés als centres i serveis especifics
b) Donar suport a les persones i families que tenen cura de persones afectades
temporalment o permanentment de mobilitat reduida
c) Donar suport a les entitats del municipi adrecats a persones potencialment
usuaries del servei de transport adaptat

Article 4

La prestacio del servei de transport adaptat per a persones amb dificultat de mobilitat del
municipi de Roses es dura a terme indirectament, doncs, es preveu per la realitzacio de la
prestacié instrumental del servei la participacié d'entitats del municipi directament
relacionades en I'atencié a persones amb mobilitat reduida.

Article 5

Per accedir al servei de transport adaptat els seus usuaris hauran de satisfer les taxes
municipals que en cada moment es regulin.
En tot cas, en la regulacio de la taxa es preveura I'aplicacio d’un barem que avalui la situacio
de cada usuari tenint en compte les segients circumstancies:
a) La situacié economica del beneficiari i de la seva familia
b) La possibilitat real i objectiva dels familiars de fer-se carrec del trasllat de I'usuari
c) L'estat de necessitat fisica i/o psiquica de I'usuari.
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Article 6

Els usuaris potencials del servei de transport adaptat seran aquelles persones que
resideixen i estiguin empadronades a Roses i necessitin transport adaptat per accedir a
serveis especifics i recursos, aixi com persones amb discapacitat de les entitats de Roses
que necessitin de manera puntual un servei per a persones amb mobilitat reduida.

Article 7
La peticio d'accés al servei de transport adaptat es fara de la seglient manera:

L'interessat o familiar que necessita el transport adaptat, ja sigui per un servei puntual com
per un servei meés regular, presentara per escrit la peticié d'utilitzacié del servei on hi haura
de fer constar:

- Dades personals de 'usuari del transport adaptat (nom i cognoms, adreca, telefon
i altres dades d'interés).

- Desti del servei, aixi com I'horari i els dies que precisa desplagar-se i objectiu del
servei.

- Certificat de discapacitat del CAD o informe medic actualitzat acreditant la
mobilitat reduida de 'usuari que sol.licita poder fer Us del transport adaptat.

La taxa municipal per la prestacié del servei de transport adaptat per a persones amb
mobilitat reduida es regulara mitjangant la corresponent Ordenanca Fiscal, aixi com el
sistema de possibles bonificacions i exempcions.

Article 8

El servei de transport adaptat només es podra donar per accedir a serveis i centres de la
provincia de Girona.

El servei de transport adaptat s'oferira, habitualment, els dies laborables de dilluns a
divendres en coordinacio amb I'horari d’entrada i sortida dels centres i serveis especialitzats.

Excepcionalment, a les entitats, es podran oferir serveis de transport adaptat de cap de
setmana.

Article 9
Els usuaris del servei tindran els seguents drets:

a) Dret a la informacio prévia sobre els serveis i els canvis que es puguin produir.

b) Dret a la intimitat i a la no divulgacié de les dades personals que figurin en els
seus expedients.

c) Dret a la continuitat en la prestacio del servei en les condicions establertes o
convingudes, sens prejudici de les modificacions o cessament que s'acordi
atenent I'evolucié dels afectats
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d)
e)
f)
9)
h)

Article 10

Dret a rebre un tracte digne per part de les persones que prestin el servei.

Dret a no ser discriminat en el tractament per rad de naixenca, etnia, sexe, religio,
opinid, malaltia o qualsevol altra condicié o circumstancia personal, familiar o
social.

Dret a l'accés al servei en condicions d’igualtat, tenint en compte el seu estat de
necessitat

Dret a la tutela de les autoritats publiques per tal de garantir el gaudiment dels
drets establerts.

Aquells altres derivats de la legislacio sectorial vigent

Son obligacions dels usuaris:

a)

b)

f)

Article 11

Faciltar de forma vera¢ les dades personals, convivencials, familiars,
economiques i altres que siguin necessaries per a la valoracié de l'accés al
present servei i el pagament de la corresponent taxa.

Comunicar els canvis que es produeixin que puguin afectar a les condicions de la
prestacioé del servei de transport adaptat.

Respectar i facilitar la convivéncia durant la prestacié del servei.

Abonar, en el seu cas, la taxa municipal que correspongui d’acord amb la
normativa vigent.

Complir la resta de prescripcions establertes en aquest reglament del servei de
transport adaptat

Aquelles altres obligacions establertes en la legislacié sectorial vigent.

En cas d'incompliment reiterat i culpable de les obligacions per part d’algun usuari o de les
seves families o dels serveis que afecta aquest reglament es podra suspendre la prestacio
del servei, previa incoacié de I'expedient corresponent.
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