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COM ET POT AJUDAR L'‘OAC 3607?

Resolent les incidéncies tecniques que resulten de I'ds de les
plataformes de tramitacio electronica que I'Ajuntament posa
alateva disposicio, com ara:

- Presentacio d'instancies electroniques

- Us de plataformes de contractacio

- Notificacions electroniques

- Inscripcions telematiques

- Us de la carpeta ciutadana

- etc.

Aquest servei inclou la connexi6 remota al teu PC, quan sigui
necessaria, per a la resolucid satisfactoria de la incidencia, si
tu ens ho autoritzes.

COM POTS CONTACTAR AMB AQUEST SERVEI?
Per telefon: 972 15 23 67
Per correu electronic: esuport@roses.cat

EN QUIN HORARI HO POTS FER?
De dilluns a divendres,de 9a15h
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