
Reial  Decret-llei  15/2020,  de  21  d’abril,  de  mesures  urgents          

complementàries   per   donar   suport   a   l’ocupació   

 

El  Decret-llei  15/2020  del  21  d'abril  2020  (BOE  22.4.20),  de  mesures  urgents             
complementàries  per  donar  suport  a  l’ocupació,  preveu  nous  supòsits  per  cobrar  la             
prestació   per   desocupació:   

 

1)   Rescissió   de   contracte   durant   el   període   de   prova   

-  T reballadors/es  que  han  estat  cessats  (se'ls  hagi  rescindit  el  contracte  de  treball)  en               

període   de   prova   per   decisió   de   l'empresa   després   del   9   de   març   de   2020  

 

2)  Cessament  voluntari  del  contracte  per  tenir  el  compromís  ferm  de  ser  contractat              
per   una   altra   empresa  

-  Treballadors/es  que  haurien  cessat  voluntàriament  a  partir  de  l’1  de  març  de  2020,  per                

tenir  un  compromís  ferm  de  contractar  amb  una  altra  empresa  i  l’empresa  hagués  renunciat               

a   contractar-los   a   conseqüència   de   la   crisi   resultant   de   la   COVID19  

 

3)  Treballadors/es  fixes-discontinus  o  que  fan  treballs  fixes  i  periòdics  que  es             
repeteixen   en   determinades   dates:  

-  Treballadors/es  que  s'haurien  hagut  d'incorporar  a  la  feina  durant  l'estat  d'alarma,  i              

l'empresa   hagués   fet   un   ERTO   s'inclouran   aquests   treballadors/es   a   l'ERTO.  

-  Treballadors/es  que  han  cessat  la  seva  activitat  com  a  conseqüència  de  la  COVID19,               

encara   que   no   tinguin   la   cotització   suficient.   



-  Treballadors/es  que  havien  d'iniciar  la  seva  prestació  de  servei  (contracte)  però  no  ho               

poden  fer  perquè  l'empresa  està  tancada  (activitats  obligades  a  tancar  per  les  mesures  de               

l'estat   d'alarma)  

 

Com    s'ha     de    sol·licitar   la   prestació ?  

 

En  el  cas  que  l'empresa  hagi  sol·licitat  un  ERTO,  és  l'empresa  qui  ha  de  fer  els  tràmits                  

incloent   als   treballadors/res   fixes-discontinus.  

 

En  la  resta  de  casos  (rescissió  de  contracte  en  període  de  prova; cessament  voluntari  del                

contracte  per  tenir  el  compromís  ferm  de  ser  contractat  per  una  altra  empresa  o               

treballadors/res  fixes  discontinus  que  estaven  treballant  però  se'ls  ha  rescindit  contracte  i             

l'empresa  no  ha  fet  un  ERTO;  treballadors/res  fixes  discontinus  que  no  poden  iniciar  activitat               

-contracte-   perquè   l'empresa   està   tancada   ):   

 

S’ha  de  sol·licitar  a  través  del  SEPE  mitjançant  un  dels  mecanismes  disponibles  durant  la                

# COVID19 :   

  

Serveis   d’informació   i   com   contactar-hi  

 

-    Telèfons:   901010210   /   972068698,  

-  Via  pre-sol·licitud  de cita  prèvia  (opció  més  recomanada)  i  els  gestors  del  SEPE  es                

posaran   en   contacte   via   telèfon   o   mail   amb   la   persona.   

 

https://www.facebook.com/hashtag/covid19?source=feed_text&epa=HASHTAG&__xts__%5B0%5D=68.ARDO3Wiz93NKStiU7QvRjJV8RLqERvDzv26TyPEd2jyRbNWDoxjjujwIos2IdxyzfniB_HFmcCzLrFJ-WnV6xMZ_Kc_yQpSCwdL7fR42_Lk26A2SE98-sydkgHPdCKB5oDYN9XSllV2TdPCQQHfrr3w7AhJPUFSkS7pADK537DyaJV787B4MIoBZdk423P5fBkmPF7_pnvBMX9VeiUCx-FjaSfTXoVmxloVqj_swMRmzb9KCXJBwXazHeBATp3YUwIXR800-bc5ODmlJn5GbXiCQG_dvNjnYNekdukpWiulB4kmwfP0Z7aPAfnT_IRlhK9L0Z_CmTG7YX2iQ4rXLYXIs-ASKr7U8oLDZeGB3PKcz9OrqqeWlm4YAxzYOgkVx3LZIWHGDiS4EhXqZ66qrOIYYx-VcfYicl_JSgxhKAf2UARIR2_LUkILXLw_gs_JEPmJ7BOVSNuVHZYhFh6P0ZyGDBoS9-6HA4rb_dQaT1h0UlVKuM5DDxhMi&__tn__=%2ANK-R
https://www.facebook.com/hashtag/covid19?source=feed_text&epa=HASHTAG&__xts__%5B0%5D=68.ARDO3Wiz93NKStiU7QvRjJV8RLqERvDzv26TyPEd2jyRbNWDoxjjujwIos2IdxyzfniB_HFmcCzLrFJ-WnV6xMZ_Kc_yQpSCwdL7fR42_Lk26A2SE98-sydkgHPdCKB5oDYN9XSllV2TdPCQQHfrr3w7AhJPUFSkS7pADK537DyaJV787B4MIoBZdk423P5fBkmPF7_pnvBMX9VeiUCx-FjaSfTXoVmxloVqj_swMRmzb9KCXJBwXazHeBATp3YUwIXR800-bc5ODmlJn5GbXiCQG_dvNjnYNekdukpWiulB4kmwfP0Z7aPAfnT_IRlhK9L0Z_CmTG7YX2iQ4rXLYXIs-ASKr7U8oLDZeGB3PKcz9OrqqeWlm4YAxzYOgkVx3LZIWHGDiS4EhXqZ66qrOIYYx-VcfYicl_JSgxhKAf2UARIR2_LUkILXLw_gs_JEPmJ7BOVSNuVHZYhFh6P0ZyGDBoS9-6HA4rb_dQaT1h0UlVKuM5DDxhMi&__tn__=%2ANK-R
https://www.facebook.com/hashtag/covid19?source=feed_text&epa=HASHTAG&__xts__%5B0%5D=68.ARDO3Wiz93NKStiU7QvRjJV8RLqERvDzv26TyPEd2jyRbNWDoxjjujwIos2IdxyzfniB_HFmcCzLrFJ-WnV6xMZ_Kc_yQpSCwdL7fR42_Lk26A2SE98-sydkgHPdCKB5oDYN9XSllV2TdPCQQHfrr3w7AhJPUFSkS7pADK537DyaJV787B4MIoBZdk423P5fBkmPF7_pnvBMX9VeiUCx-FjaSfTXoVmxloVqj_swMRmzb9KCXJBwXazHeBATp3YUwIXR800-bc5ODmlJn5GbXiCQG_dvNjnYNekdukpWiulB4kmwfP0Z7aPAfnT_IRlhK9L0Z_CmTG7YX2iQ4rXLYXIs-ASKr7U8oLDZeGB3PKcz9OrqqeWlm4YAxzYOgkVx3LZIWHGDiS4EhXqZ66qrOIYYx-VcfYicl_JSgxhKAf2UARIR2_LUkILXLw_gs_JEPmJ7BOVSNuVHZYhFh6P0ZyGDBoS9-6HA4rb_dQaT1h0UlVKuM5DDxhMi&__tn__=%2ANK-R
https://sede.sepe.gob.es/contenidosSede/generico.do?pagina=proce_ciudadanos/cita_previa.html
https://sede.sepe.gob.es/contenidosSede/generico.do?pagina=proce_ciudadanos/cita_previa.html


-  Podeu  trobar  tota  la  informació  relacionada  amb  els  tràmits  del  Servei  d’Ocupació  de               

Catalunya   (SOC)      AQUÍ .  

 

-   En   cas   que   hagueu   de   contactar-hi   per   telèfon:   SOC   900   800   046   per   atenció   general.   

 

-  Per  contactar  amb  Of icina  de  Treball  de  Figueres  (OTG)  ho  poden  fer  per  correu                

electrònic:     otg_figueres.soc@gencat.cat    

 

Altres   consultes   amb   el   SEPE:   900812400/   900800046  

 

Telèfon   d’informació   Renda   Garantida   Ciutadania:   900400012  

 

 

 

 

 

 

https://serveiocupacio.gencat.cat/ca/detall/article/Ciutadans-00004
https://serveiocupacio.gencat.cat/ca/detall/article/Ciutadans-00004

