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1 LA VILA DE ROSES: PRIMERA APROXIMACIO (BASICA) AL

MODEL DE CIUTAT

Com ’objectiu principal del Pla Estratégic de Roses és definir, a partir del diagnostic comercial, el
model comercial del municipi considerem imprescindible, abans d’iniciar aquest part del projecte,
conéixer quin és a grans trets el model de ciutat que té actualment Roses.

El model de ciutat de Roses no es troba recollit en un Unic document ni consta de manera expressa i
definitiva en cap informe, pero si que hi ha diferents instruments, tots ells de caracter estrategic,
que donen els elements més caracteristics del que podriem anomenar model urba de la vila de

Roses.

Sense oblidar que ’objectiu del present document és la definicio del model comercial, considerem
que les fonts minimes que cal tenir en compte per fer un esbds del futur de la vila de Roses son:

El Pla d’Accié Municipal de Roses (2009-2011), en tant que document estratégic que recull

la proposta d’acci6 de Govern a Roses i en quée es concreten les politiques publiques que
’actual equip de govern vol endegar i els objectius a assolir per aquest periode.

El Pla d’Ordenacidé Urbanistica Municipal (POUM), en tant que document que defineix la

planificacié urbana i territorial del municipi, que defineix els futurs creixements urbanistics
de Roses i que, entre d’altres coses, determina la regulacio concreta dels usos comercials a
la vila. En aquest sentit, el POUM de Roses pren una major rellevancia de cara a la definicio
del model comercial del municipi, donat que recentment es va aprovar el Decret llei
1/2009, de 22 de desembre, d’ordenacio dels equipaments comercials el qual té importants
implicacions sobre el planejament urbanistic dels municipis de Catalunya. Aspecte que
analitzarem en la definicio del model comercial i que quedara recollit en el pla d’accio del
Pla Estratégic de Roses.

El Projecte d’Intervencié Integral del Casc Antic de Roses, en tant que document

estrategic i alhora operatiu (amb un programa concret d’actuacions) que defineix un model
d’actuacio des d’una perspectiva integral que ha de permetre la millora urbana i la millora
de la qualitat de vida de la ciutadania d’una zona molt concreta del municipi: el casc antic.
Com hem vist al document de diagnostic, la majoria de ’oferta comercial de Roses es
localitza en aquest ambit urba, d’aqui la rellevancia de prendre en consideracio les
determinacions que es recullen en aquest projecte d’intervencid, aixi com, la necessitat de
tenir clars quins son els camps concrets d’actuacié (amb fonts de financament assignades)
per tal d’incorporar-los de cara a la definici6 del model comercial de Roses i al pla
d’actuacio associat. Moltes de les actuacions que s’hi recullen tindran un marcat impacte en
el desenvolupament de ’activitat comercial de la zona i també del municipi.
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2 EL PLA D’ACCIO MUNICIPAL (PAM) 2009-2011

El PAM de Roses és el document que recull els compromisos de [’actual equip de govern per als
Ultims anys de mandat i que es concreten en politiques publiques en el marc de les quatre grans

arees de gestié municipal:
» Area Interna.
* Area Economica.
» Area de Territori.

= Area de les Persones.

En aquest document, plantegem un extracte de totes les actuacions que poden ser positives per a la
promocio de l’activitat comercial. Per assolir aquest objectiu hem separat les actuacions segons
’impacte sobre el comerg. Aixi, hem distingit entre:

= Actuacions de millora de ’activitat comercial.

» Actuacions de millora d’activitats complementaries a |’activitat comercial.

*=  Actuacions de millora de "entorn urba a les zones comercials del municipi i de millora del

context.

Millora de ’activitat comercial

Millora de ’activitat
economica

Millora de ’entorn i del
context comercial

= Establir les bases de relacid
entre el sector public i el
sector privat.

= Crear parcel-les a la zona
industrial aptes per a petites
empreses.

= Elaborar el POEC.

= Diagnosticar la potencialitat
del mercat de venda no
sedentaria com eina d’ajut a
la recuperacio del comerg
local i analitzar la
conveniéncia de assignar-li
una nova ubicacio.

» Facilitar la incorporacio de
la tarja comerc com a mitja
de pagament a
I’ Administracio Local.

» Facilitar la formacio
continuada per empresaris i
treballadors.

=  Establir mecanismes de
relacio entre ’administracio

Impulsar la creacié d’una
marca turistica per Roses.

Crear ’estacio nautica de
Roses.

Donar suport tecnic a les
noves empreses.

Dinamitzar el sector serveis.

Crear nous productes
turistics.

Promoure la oferta conjunta
dels productes turistics del
propi municipi amb els de la
resta de la comarca

Dotar a Roses de les eines
tecnologiques necessaries
per la seva promocio
turistica.

Assolir la qualificacio de
Destinacio Turistica
Familiar, i treballar per
distingir-nos amb les
diferents qualificacions

Redefinir la policia de barri i
crear espais de relacio amb
la ciutadania.

Augmentar la freqiiéncia del
transport entre |’aeroport
de Girona i Roses.

Fomentar el reciclatge actiu
entre la poblacio.

Aplicar mesures d’estalvi
d’aigua.

Repartir instruments
d’estalvi energétic entre els
ciutadans de Roses.

Seguir desenvolupant el
soterrament dels
contenidors de brossa i
selectius.

Substituir progressivament
totes les papereres del
municipi.

Potenciar els transports
alternatius: Bicicleta i Bus
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i el comerg local.

Facilitar al comer¢ local
eines per fomentar la
competitivitat.

Col-laborar activament (des
de l’area de promocio de la
ciutat) amb el
desenvolupament del Pla de
Barris.

Planificar el mercat
municipal i el seu entorn per
adaptar-los al les exigéncies
actuals.

atorgades per Turisme de
Catalunya.

Promoure la obtencio
d’estandars de qualitat tant
en els equipaments
municipals com a les
empreses locals.

Fer estudis de seguiment de
’activitat economica de
Roses.

Analitzar les estratégies de
futur del municipi.

Crear un programa atractiu i
transversal per la festes i
activitats locals.

Atreure activitats lidiques i
esportives per atraure
visitants de cap de setmana
fora de temporada.

Fomentar la participacio de
la societat civil en la
organitzacio d’actes festius.

urba i interurba.

Aprovar el nou POUM de
Roses.

Desenvolupar el Pla de
Barris entre el 2009 i el
2012.

Urbanitzar el carrer Sant
Sebastia.

Ordenar urbanisticament
tots els barris i
urbanitzacions del municipi.

Dissenyar materialment la
ciutat del futur: horitzo
2020.

Projectar la finalitzacio del
passeig maritim.

Incidir en el recobriment de
la Riera de la Cuanai la
urbanitzacio de la Riera dels
Ginjolers.

Reordenar el front maritim
en matéria d’aparcaments i
vialitat.

Agilitzar la gestio de la
concessio de llicencies
d’obres.

Aplicar 'ordenanca
d’ocupacio de la via publica.

Planificar el mapa
d’aparcaments subterranis i
en superficie: Placa
Catalunya, Placa del Mercat
i Frederic Rahola com a
prioritaris.
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3 EL POUM DE ROSES

El Pla d’Ordenacié Urbanistica Municipal (POUM) de Roses es va aprovar provisionalment al passat
ple extraordinari celebrat a ’Ajuntament el dia 22 de desembre de 2009.

En aquest apartat, recollim aquelles qiiestions del POUM que tenen un especial interés de cara a
conéixer alguns dels trets principals de la vila de d’un punt de vista de:

e Configuraci6 urbana i caracteristiques determinants del model de desenvolupament urba de
la vila de Roses.

e Demografia: evolucio de la poblacio i estructura.

e Mobilitat i accessibilitat al municipi.

e Habitatge: tipologia.

e Sectors economics prioritaris del municipi: turisme, indUstria, comerg, etc.
e Planejament i desenvolupament de sectors en sol urba i urbanitzable.

Logicament, el punt més rellevant del POUM és el relatiu a les normes urbanistiques de planejament
que defineixen el régim d’usos (entre els quals hi ha el comercial) i els usos admesos en els sectors
de planejament en fase de desenvolupament (ja sigui en sol urba o en sol urbanitzable). Aquestes
giiestions son fonamentals per coneixer el context normatiu sobre el que es podran o no
desenvolupar futures localitzacions comercials al municipi de Roses.

3.1 EL MUNICIPI DE ROSES: CONFIGURACIO URBANA

Roses és un municipi que s’ha caracteritzat durant els ultims anys per experimentar un
desenvolupament urba fonamentat en ’ocupacio del sol urba o en arees en sol urbanitzable amb
plans parcials aprovats.

Tanmateix, tal i com recull el POUM de Roses, “la realitat urbana de Roses, fins ara, ha mantingut
un caracter molt fragmentari. Ha estat una poblacié que ha crescut, en base a la creacié de nous
paquets urbans escassament relacionats amb els preexistents”'. Aquesta situacio és la que ha
configurat al llarg del temps una morfologia urbana estructurada al voltant:

= D’un centre que es correspon amb el casc urba del municipi i amb els sectors urbans més
densos del municipi.

= D’una periféria que es correspon amb les zones residencials amb predomini d’habitatge
unifamiliar i amb una elevada preséncia d’habitatges de temporada o de segona residéncia.

Aquesta realitat municipal s’ha traslladat logicament en un determinat model de ciutat, en que
cada sector té una determinada funcié urbana (residencial o turistica) i en un determinat model
comercial, com veurem més endavant.

Al marge de la distincié entre centre i periféria, el POUM de Roses treballa sobre 11 unitats
morfologiques que son les segiients:

1. Mas Fumats.

2. Mas Bosca i el Cardo.

" POUM de Roses, memoria descriptiva i justificativa.



D"ALEPH

Clos Argonista, les Garrigues, el Cortijo i Mas d’en Puig.
Mas Mates.

Santa Margarida.

El Salata.

La Vila.

Els Grecs i Muntanyeta.

¥ N o v MW

Mas Oliva.
10. Puig-rom.
11. Canyelles i Almadrava.

Amb tot, des d’un punt de vista d’analisi metodologic parlarem de tres unitats minimes: casc urba,
periferia i front maritim, que recullen caracteristiques comunes i suficientment diferenciades a
efectes d’analisi i de definicié de model comercial.

3.1.1 El centre de Roses: el Casc Urba.

El nucli urba de Roses, sector més compacte del municipi, té al seu torn dues fronteres que han
contribuit a generar realitats urbanes diferenciades. Aixi:

= La Riera de Ginjolers “ha significat una barrera fisica important que, fins que no es va
soterrar i posteriorment urbanitzar, no ha estat capa¢ de lligar els dos nuclis que formen
part del nucli antic”? i que, logicament, ha estat un factor determinant per consolidar dos

nuclis d’activitat des d’un punt de vista comercial diferenciats.

= L’altra barrera important del nucli urba de Roses és la Ciutadella que separa les dues rieres
(La trencada i la d’en Forquilla), a través d’un gran parc.

El casc urba de Roses és on hi ha més concentracid d’habitatges i, concretament, el sector a
’esquerra de la Riera de Ginjolers, entre Gran Via i avinguda de Montserrat, és el que té major
concentracio i densitat.

3.1.2 La periferia de Roses: urbanitzacions i turisme

El creixement i consolidacio de la periféria de Roses i de les seves urbanitzacions és una de les
caracteristiques més importants del municipi associada al “procés de transformacié de Roses en
ciutat turistica”, el qual ha contribuit ha desenvolupar una ciutat amb un alt grau de dispersitat
urbana i una evident manca de connexid amb “promocions turistiques i urbanitzacions que
comencen a ocupar de forma discontinua i indiscriminada les arees més properes a la linia de mar
[...] i també a diverses arees més interiors”.

Aquest model de creixement urba també explica, tal i com recull el propi POUM, “la transformacié
arquitectonica del casc urba, i la seva especialitzacio terciaria”.

La major part d’hotels, campings i altres centres turistics es concentren al sector de Santa
Margarida, en el sector situat per sota de |’Avinguda de Rhode i a la primera linia de mar que es on
es concentren la major part de serveis, comercos i activitats terciaries lligats al turisme.

2 POUM de Roses, memoria descriptiva i justificativa.
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3.1.3 La Fagana Maritima

Tal i com reflecteix el POUM de Roses, la facana maritima “no ha estat objecte d’atencid
urbanistica especifica i ha tendit a estar considerada més que res com a recurs pel turisme de sol i
platja”, aquesta situacio és la que ha portat a configurar un espai urba poc adaptat a les necessitats
de desenvolupament social i economic de la zona, amb un alt volum de circulacié de vehicles i
problemes d’Us dels espais urbans.

Es per aquests motius que ja s’ha redactat un projecte de millora de la facana maritima de Roses
per explotar al maxim les potencialitats que ofereix aquest espai d’indubtable valor per al municipi.
Part de la soluci6 a les problematiques de la facana maritima son fruit de la “manca d’una idea
formal rectora”.

Segons estableix el POUM “poden distingir-se quatre situacions ben diferenciades en el poc més
d’un quilémetre i mig de front urba costaner:

= Front renovat davant la platja de Roses.
= Facana casc antic.

= Mas de les Figueres - Lutgardo Lépez.

= Front Portuari”.

Aquestes quatres situacions diferenciades han tingut un desenvolupament urbanistic i economic
clarament divergent i desigual amb un marcat efecte negatiu sobre el continu urba d’aquesta
facana. Logicament aquest fet, condiciona el desenvolupament d’un dels punts urbans amb més
potencialitat pel que fa a la implantacio d’activitats vinculades amb el turisme i amb el comerc.

3.2 DEMOGRAFIA: EVOLUCIO | ESTRUCTURA DE LA POBLACIO

La poblacié resident al municipi de Roses ha augmentat notablement al llarg dels dltims anys,
fenomen que s’ha basat més per ’arribada de nous residents que no pas pel creixement vegetatiu.

Aquest aspecte ja I’hem analitzat al document de diagnostic comercial del Pla Estratégic de Comerg
pero si que recollim dues conclusions fonamentals de cara al model:

* Increment important de la poblacié durant la primera década del segle XXI (amb una
variacio relativa superior al 50%) associada, principalment, a l’arribada de poblacio
immigrant.

* S’ha consolidat una estructura de poblacié jove:

o El grup de poblacido amb un pes relatiu superior és el de 25 a 49 anys. També ha
incrementat la poblacié menor de 15 anys.

o El grup de poblacié de més de 65 anys ha disminuit el seu pes percentual durant la
darrera década.

*= Ha augmentat notablement la poblacié immigrant d’origen extracomunitari.

3.3 LA MOBILITAT AL MUNICIPI DE ROSES

Una de les principals conclusions que recull el POUM de Roses i que trasllada com un objectiu a
resoldre en el futur és que “la mobilitat i la infraestructura que la sustenta constitueixen
clarament temes no suficientment resolts, i font d’alguns dels principals problemes urbanistics de
Roses” entre els que destaca:

= Debilitat dels accessos externs al casc urba i a sectors importants de la poblacio.
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= Problemes d’ordenacio6 de la xarxa viaria interna.

Igualment, un dels principals problemes vinculats a la xarxa viaria és I’estacionalitat de la
mobilitat que genera un comportament dual segons temporada d’estiu o d’hivern i que genera una
situacio de dificil solucio.

L’esquema de funcionament de la xarxa viaria és de tipus radial i central i penja basicament d’una
Unica via, la C-260 o via de la costa i els desplacaments, un cop ubicats al casc urba, es realitzen
tots els moviments de distribucié dins el municipi.

L’accessibilitat rodada funciona en forma d’anell, amb ’Avda. de Rhode com accés unidireccional
pla, paral:-lel a la costa, i la Gran Via Pau Casals, com arteria de doble sentit en el limit nord de la
poblacié, amb pendents i tracat sinuds

Solucions proposades:
= Millora de la GI-160 d’accés a Roses des de |’eix pirinenc.

= Diversificar les opcions d’accessibilitat general i replantejar l’esquema radial per un
esquema de malla, on es potenciaria la diversificaci6 de fluxos en comptes de la
concentracié com passa actualment al casc urba.

Un altres aspecte important relacionat amb la mobilitat a Roses és la dotacid de places
d’aparcament, insuficients al casc urba. L’aparcament a Roses es veu afectat igualment per
I’estacionalitat de la demanda vinculada al turisme. A nivell de propostes es proposa localitzar
noves arees d’aparcament dissuasori als accessos del municipi.

Tant pel que fa a la mobilitat com a U’aparcament, part de les solucions han de passar per
alleugerir el casc urba i el front maritim de I’elevat pas de vehicles que dificulten un major
protagonisme de pas de vianants i, per tant, un entorn més favorable per potenciar l’activitat
comercial en planta baixa.

Tal i com es recull als objectius del POUM de Roses pel que fa a la xarxa viaria del sector de la vila
(casc urba) aquesta s’ordena en forma de malla amb els eixos principals segiients:

= Sentit est-oest: Passeig maritim, Avinguda de Tarragona, amb la continuacio dels carrers
Nou i Montserrat, la Gran Via Pau Casals i el vial perimetral.

= Sentit nord-sud: ronda Miquel Prat Oliva, el carrer de Lluis Companys, el carrer de Pep
Ventura, la Carretera del Mas Oliva, el carrer de la Riera de Ginjolers, el carrer Francesc
Macia i les avingudes Jaume | i de la Cuana.

3.4 HABITATGE

Una de les principals problematiques de Roses és l’elevada presencia d’habitatges de segona
residéncia amb relacio als habitatges de primera residencia.

Amb tot, el POUM de Roses destaca que en els Gltims anys s’ha produit una “transformacio de les
segones residéncies en primeres” gracies a ’arribada de poblacié d’altres indrets que trien el
municipi de Roses com a lloc de residéncia.

3.5 TURISME

Tot i que “el paisatge i el territori constitueixen la matéria prima i el producte essencial del
turisme”, un dels reptes que es planteja el govern municipal és la reactivacio del sector a través
d’altres dimensions poc considerades fins fa poc temps:

= Agricultura (oliveres i vinyes).
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* InddGstria tradicional (pesca).
= Industria moderna (zodiac).

Una de les claus del nou model de desenvolupament urbanistic és que la nova ordenacio “s’ha de
fer sobre la base de la seva interdependéncia amb elles, de la seva compatibilitat matua”.

Igualment, es posa de manifest que la clau per revitalitzar el turisme passa per la diversificacié de
I’oferta_turistica amb la creacié de noves arees de desenvolupament turistic i arees d’oci en
[’actual accés a Roses.

3.6 QUE EN DIU SOBRE L’ACTIVITAT COMERCIAL EL POUM DE ROSES?

En la memoria descriptiva i justificativa del POUM de Roses, al marge de la redefinicio del sector
del turisme com una dels pilars per dinamitzar ’economia del municipi, es posa l’accent en dos
aspectes directament relacionats amb ’activitat de la distribucié comercial minorista:

* La reactivacié de les activitats tradicionals amb la creacié d’un mercat obert del peix
vinculat a la llotja, amb activitats comercials, culturals i d’oci per revitalitzar el sector
pesquer.

» La nova accessibilitat i la distribucié de les activitats, concretament la mesura passa per
crear una zona d’activitats logistiques en la zona oest del municipi (accés a Roses des de
Figueres) per racionalitzar el transit intern al municipi. Aquesta zona inclouria tallers,
petites empreses i sector terciari amb 'objectiu de crear eixos comercials verticals i
complementaris a I’actual franja litoral.

El POUM de Roses reconeix que “I’activitat comercial i d’allotjament es concentra sobre la franja
costanera, des de la Ciutadella fins el carrer Macia. Esta connectada als desenvolupaments turistics
d’El Salatar i Santa Margarida a través del passeig maritim que queda interromput a I’al¢cada de la
Riera de Ginjolers. Aixi, “és en aquest sector on s’han realitzat el major nombre de
peatonalitzacions de carrers” i el comerc es concentra “en forma de circuit sobre alguns carrers
que admeten el transit rodat (placa Llevant, Av. Montserrat, Av. Jaume | i carrer Francesc Macia)”.

Pel que fa al desenvolupament comercial reconeix, igualment, el desenvolupament des dos pols
d’activitat:

»  Un de turistic al sud-est, amb la construccio del port esportiu.

= Un de comercial i de serveis al nord-est, al voltant del mercat i dels multicines, amb amplis
espais d’aparcament.

3.7 PLANEJAMENT: DESENVOLUPAMENT URBA DE ROSES

3.7.1 Implicacions del POUM sobre el desenvolupament de I’estructura
comercial.

En primer lloc, recollim ’analisi que es fa al POUM de Roses de les unitats morfologiques que tenen
interés des d’un punt de vista de definici6 de model comercial. Concretament, a tal efecte, son
d’interes les unitats morfologiques segiients:

= Unitat morfologica de la Vila (UM 7).
= Unitat morfologica de Santa Margarida (UM 5), el Salata (UM 6).
= Unitat morfologica els Grecs i la Muntanyeta (UM 8).

= Unitat morfologica Mas Oliva (UM 9).
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En aquest sentit, recollim de [’analisi de la memoria descriptiva i justificativa el diagnostic basic de
les UM i els objectius (ressaltats amb negreta els més importants des de |’optica comercial), aixi
com un resum al final dels sectors de planejament que es volen desenvolupar a través del propi
POUM, ja es trobin en sol urba o en sol urbanitzable. Obviament només ens hem fixat en els sectors
que contemplen (encara que no sempre de manera especifica) el desenvolupament de sol amb Us
comercial, ja sigui principal o compatible.

3.7.2 Centre de Roses: unitat morfologica la Vila i la Muntanyeta.

El casc urba, a efectes de planejament es correspon amb la unitat morfologica de la Vila (nimero
7).

UM 7:
Diagnostic:
* Manca de relacio facana urbana - platja.
* Manca de continuitat del Passeig Maritim fins el port.
= Pocs espais urbans de referéncia.
= (Caos circulatori per la poca claredat i flexibilitat del sistema viari.
» Manca d’aparcaments dissuasius.
= Discontinuitats respecte a les noves polaritats (Nautic-Mercat).
*= Transformacions tipologiques densificadores en el casc antic.
= Estat d’abandd d’alguns edificis en el centre historic.

Amb relacié a les activitats economiques el diagnostic és molt clar:

Es dona una clara discontinuitat entre els espais on es generen diferents grups d’activitats. Si bé
resulta positiva la identificacio d’arees gremials o especialitzades, no ho son tant els amplis
intersticis entre aquestes diferents arees.

Aquesta manca d’interrelacié provoca un cert aillament, per la qual cosa és dificil emprendre
actuacions conjuntes on tinguin lloc sinéergies entre els diferents ambits.

Per altra banda, les diferents arees d’activitat no queden reflectides a través de models formals
clars, si exceptuem el barri de la Punta, per la qual cosa la seva lectura és dificultosa, perdent-se la
capacitat d’atraccio d’un espai gremial.

No tots els espais d’activitat resolen correctament el tema de l’aparcament, quelcom fonamental
per al desenvolupament del comerg.

Proposta d’intervencié a la unitat morfologica de la Vila:

» Proposar la continuitat del passeig Maritim fins al Port.
= Potenciar els espais publics existents perqué esdevinguin espais urbans de referéncia.
= Revisar el sistema viari per a millorar les circulacions i integrar el carril bici.

= Creacié de noves zones d’aparcament a l’entorn del nucli urba per a potenciar la
peatonalitzaci6 del centre.

= Potenciar I’activitat en els espais intersticials entre les diferents arees gremials.
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Pla de millora per a la rehabilitacio de les edificacions del centre historic que es troben en
mal estat.

Minimitzar la densificacio del centre.

3.7.3 Periféeria: Unitats morfologiques de Santa Margarida, El Salata, La

Muntanyeta i Mas Oliva.

Els sectors fora de casc urba, és a dir, de la periféria, tenen interés a efecte d’analisi de sectors
amb activitat comercial o amb previsio de futures localitzacions son:

UM 51 6: Santa Margarida i el Salata.
Part de la UM 8: Muntanyeta.
Part de la UM 9: Mas Oliva.

Diagnostic de la UM 6 el Salata:

Poques parcel-les existents sense edificar, podent comprovar que el sector es troba
practicament consolidat en la seva totalitat.

Caos formal de la facana maritima per absencia d’una normativa eficac, capac de generar
una imatge urbana.

Donada la colmataci6 de la facana sera necessari actuar sobre els elements
d’urbanitzaci6 per reconstruir aquesta imatge.

Les relacions entre I’activitat comercial i de lleure, situats en un carrer interior, i el
passeig maritim que ofereix pocs serveis, és escassa i es produeix Unicament a través
d’espais d’aparcament.

Manca d’espais lliures que permetin desenvolupar activitats d’interrelacié i trobada
diferents a les realitzades en el front de mar.

Els Unics espais que existeixen d’una certa dimensié (uns 400 m2), so6n utilitzats com
aparcament o no estan desenvolupats.

Manca de polaritat en Uextrem SW del passeig, tot i existir una estacié maritima turistica
per embarcacions de passeig i esbarjo. Hauria d’explotar-se més el fet d’estar front al Parc
dels Aiguamolls de ’Emporda.

Manca d’un model clar en la tipologia de les edificacions i en la relacié6 d’aquestes amb
espai public.

A excepcio del passeig maritim, manca de vies civiques que permetin gaudir de la
passejada. Cap vialitat esta pensada pel vianant ni tan sols l’avinguda del Clot dels
Franquets, amb una imatge excepcional disposa d’espais pensats pels vianants.

Diagnostic de la UM 5 Santa Margarida:

El sector es troba consolidat practicament en la seva totalitat i que no es disposa d’espais
(liures destinats a zones verdes a excepcié d’un espai de 3.526 m2 situat en front dels
aiguamolls.

Donada la seva estructura ramificada el major problema que presenta és la manca de
continuitat urbana. No existeix cap element de recorregut de vianants o successio
d’espais lliures que permeti recérrer algun d’aquests canals, tots ells completament
privatitzats.
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El tronc principal d’accés no conté els elements de servei, representatius que una
urbanitzacié d’aquesta magnitud hauria de contenir.

La diversitat tipologica en les edificacions i la manca de jerarquies i relacions dificulta la
lectura dels espais urbans.

La facana industrial a la via d’accés a Roses, amb grans naus i magatzems, provoca una
imatge poc ordenada del municipi, agreujat amb I’inclusiu d’edificacié residencial.

La via de connexio entre la urbanitzacié i el Front Maritim talla el canal que hauria de
permetre la prolongacié d’aquest gran port turistic interior cap a l’extrem nord del Salata,
dificultant el desenvolupament turistic d’aquesta zona.

Deteriorament del perimetre i seccio dels canals.

Diagnostic de sol no urbanitzable:

La major dificultat és la dificil relacio de les activitats que se situen en aquest ambit amb el
seu entorn immediat.

Els campings defineixen el seu perimetre amb una contundent barrera en forma de mur o
tapia que el millor dels casos es troben revocades i pintades, pero que causen en el seu
entorn una forta ombra, creant llocs recondits de dificil control.

Quelcom de similar succeeix amb les grans superficies comercials que si bé defineixen
una facana respecte a I’accés principal, sempre generen un espai de servitud en
I’extrem contrari.

Es produeix una manca de relacio entre les diferents peces que son el resultat d’una
ocupacié oportunista d’una determinada parcel:-la, la gran superficie consumida per
aquestes, dificulta la gestio dels sectors urbanitzables.

Proposta d’intervencio:

Millorar, entre la urbanitzacio i els aiguamolls, la urbanitzacio i la ctra. C-260.

Estudiar la continuitat dels camins que uneixen la urbanitzacié d’Empuriabrava amb la de
Santa Margarida a través dels aiguamolls, amb els carrils bici de [’accés per la C-260, el
passeig Maritim, la Ciutadella i els corredors naturals que travessen el terme municipal.

Buscar solucions a la mancanca d’aparcaments per a vehicles, ja sigui afectant part dels
subsols dels sistemes existents o buscant-ne per desenvolupar o reformar.

Ubicacié d’un equipament amb dimensio suficient per donar servei al barri.

Millorar la relacié entre el passeig Maritim i la via comercial situada a ’interior.

Millorar les xarxes de serveis per tal de redimensionar-les i reestructurar-les.

Reestudiar les seccions de les vies principals, amb predomini dels vianants i la vegetacio.
Regular la relaci6 de I’espai privatiu i el public.

Alliberar la part nord del Clot dels Franquets, d’edificacié propera al canal, preservant la
imatge existent.

Millorar la imatge de la facana de la carretera de BesalU a Roses.

Prolongar la lamina d’aigua del Clot dels Franquets, fent-la present des de !'eix d’accés al
municipi.

Diagnostic:
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= Manca activitat comercial donat el caracter mixt entre la primera i segona residencia.

Proposta d’intervencio:

= Potenciar I’activitat comercial a la zona si es vol prioritzar la primera residéncia.

UM 9:

Diagnostic:

» La urbanitzacié “Mas Oliva” es situa en un ambit forca privilegiat de la poblacié. Es troba en
el limit del sol no urbanitzable envoltada de boscos i camps d’oliveres situats a la falda de
la Serra de Rodes. La capcalera de la riera Ginjolers, en el limit sud, és un altre element
enriquidor del paisatge. Es tracta d’una zona de creixement en eixample de la ciutat,
d’elevada qualitat ambiental, céntrica i apte per a primera residéncia de qualitat.

Proposta d’intervencio:

= Potenciar un espai urba representatiu on puguin ubicar-se serveis i petits comercos.
= Construccioé d’una porta d’accés clara i ben senyalitzada.
= Completar el creixement del sector llevant, segons la tipologia originaria de blocs aillats.

= Completar el creixement de lilla central amb la tipologia originaria i urbanitzar i qualificar
la placa central.

3.7.4 Directrius del POUM de Roses.

El POUM de Roses estableix, de manera préevia a la definicio d’objectius, les directrius estrategiques
seguents:

DIRECTRIU 1- Roses vol ser una vila atractiva per a les persones i per a les activitats
econdmiques, un pol d’atraccié del sistema urba on s’insereix.

DIRECTRIU 2- Prendre part activa com a segona polaritat del sistema urba sobre el futur de la
comarca.

DIRECTRIU 3- Millorar les condicions d’accessibilitat i connectivitat de la vila i els seus barris,
per tal de facilitar-ne les relacions d’activitat i l’Us social.

DIRECTRIU 4- Trobar mecanismes d’identificacio i arrelament tant de les persones que hi han
nascut com de les que hi han vingut.

DIRECTRIU 5- Aconseguir la implantacié d’activitats economiques, equipaments i serveis d’interes
per a la poblacié de Roses i per al conjunt del seu sistema urba.

DIRECTRIU 6- Dinamitzar els sectors turistics, hoteler, comercial i de serveis amb nova oferta i
renovacio6 i consolidacio de les estructures existents.

DIRECTRIU 7- Integrar ’entorn natural, historic i cultural a Uestructura de funcionament de la
ciutat, aprofitant les sinergies que genera.

DIRECTRIU 8- Integrar els principis de sostenibilitat en la presa de decisions de tots els camps de les
activitats.
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3.7.5 Objectius del POUM segons unitats morfologiques: zones de
desenvolupament urbanistic

En aquest capitol presentem els objectius que recull el POUM de Roses per a cadascun dels sectors
de les unitats morfologiques que subjectes a futurs desenvolupament urbanistic tenen possibilitats
d’incorporar futures localitzacions comercials a Roses o que tenen un impacte important en la
configuracio de Uestructura comercial de Roses. En aquest sentit, no reflectim les UM que estan
destinades Unicament a |’Us residencial.

En aquest capitol, doncs, presentem els sectors en fase de desenvolupament que incorporen l’Us
comercial en:

= Sol urba: poligons d’actuacié (PA), plans de millora urbana (PMU) i plans especials
urbanistics (PEU).

= Sol urbanitzable: sol urbanitzable delimitat (SUD) o PEU.

Sector del Cortijo i Mas d’en Puig (UM 3):

= Ambit de SUD 16 CAMPS DE SANTA MARGARIDA Il amb caracter discontinu de 17,7
hectarees (ha) amb definicié d’usos principals: economic, ludic i comercial, aprofitant la
situacio del sector respecte a l’autovia.

= Ambit de SUD 12, 14 i 15 que articulen els sectors residencials de Santa Margarida amb el
teixit residencial de l’est de la vila que amb Us economic aprofiten U’efecte aparador i de
connectivitat que proporciona l’autovia Roses-Figueres. Concretament:

a. SUD 12- CUC PARC: 10,90 ha.
b. SUD 14- PICA D’ESTATS: 8,24ha.
c. SUD 15- CAMPS DE SANTA MARGARIDA: 9,60 ha.

= EI SUD 13 - MAS D’EN PUIG-BOSCA-FUMATS, sector discontinu amb una superficie total de
41,57 Ha, de les quals 11,80 Ha formen part del parc territorial Mas Bosca-Mas Fumats. Sol
destinat principalment a Us residencial i a una superficie important per a Us hoteler amb
centre de congressos i convencions.

= PA 10- CRUILLA DE CADAQUES. Es tracta de sol urba consolidat d’1,41ha i dues
superficies comercials consolidades. L’objectiu és obtenir la vialitat que asseguri la
connectivitat entre la carretera de Roses a Cadaqués amb la vialitat prevista al sector
SUD 14 paral-lela a I’Avinguda Rhode.

Sector Mas Mates (UM 4):

= SUD 2- LA TRENCADA amb caracter continu al nord de la Ciutadella de 11,07 ha amb usos
principals: ludic, recreatiu, comercial i hoteler. Aquest sector ha de contribuir a
cohesionar els sectors est i oest de Roses.

Sector Santa Margarida i Salata (UM 5 i 6)

= PA 13- PORT CANADELL es tracta de sol urba no consolidat ubicat a la zona de Port
Canadell, entre el rec Madral i la ctra. c-260 de Roses a Besalll. Amb un ambit de 2,74 Ha,
preveu la construccio d’un port esportiu que permeti reforcar la imatge del municipi des de
’accés de Figueres a Roses. Els usos compatibles definits al POUM sén Comercial (c3),
recreatiu (rc1), aparcament (a) i els que defineixi el PEU

Sector la Vila (UM 7):

Un dels principals objectius amb relacié al sector de la Vila és consolidar una nova imatge de ciutat
estructurada amb vials de major seccid, menor densitat edificatoria, nous espais lliures i
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d’equipaments; sols d’aprofitament que permetran establir habitatges i activitats economiques
ajustats a les noves necessitats i mercats.

Tampoc es preveuen modificacions sobre la xarxa viaria amb l’excepcié de la supressio d’alguns
trams per ampliacié d’espais lliures i per la modificacié de les alineacions de |’avinguda de
Tarragona en la zona de l’actual seu de la Policia Local.

Arees de gestio:

= PA GINJOLERS: Facilitar l'execucié6 de I'obertura d'un passatge en planta baixa que
connecti la rambla Ginjolers amb el carrer de l'església.

= PA 4 GRAVINIA: Obtenir els corresponents espais lliures i la urbanitzacid. Es preveu la
construccié d’un espai d’aparcament privat.

= SUD 1- REC FONDO: Desenvolupar I'area residencial estratégica (ARE) i adquirir les zones
verdes, equipaments i vials pendent de cessio.

Sector Mas Oliva (UM 9):

= PA 11- MAS OLIVA CENTRE: Garantir la urbanitzacié de lespai lliure adjacent i es
requalifica U’illa d’hoteler a zona d’edificaciéo plurifamiliar aillada (clau 8b) on UUs
comercial (c3) és Us compatible al residencial (r3).



=N
3 EL POUM DE ROSES

Planol d’ubicacié dels sectors en previsido de desenvolupament al POUM de Roses amb usos economics i/o comercials i delimitacié de la Trama
Urbana Consolidada.

Pla Estratégic de Comer¢ de Roses: Model Comercial. 18
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4 EL PLA D’INTERVENCIO INTEGRAL AL CASC ANTIC DE
ROSES

4.1 AMBIT D’ACTUACIO

Es tracta de la zona delimitada entre la segona linia del front de mar, carrers Francesc Macia,
Gravina, riera Ginjolers, carrers Sant Sebastia, Sant Isidre i Joan Badosa.

4.2 SITUACIO DELS USOS A L’AMBIT D’ACTUACIO

En quant als usos, el Pla General preveu per a la zona 2 A, ’ambit entre els carrers Peralada,
Colom, Gravina i Francesc Macia, restringir els usos de les edificacions en habitatges unifamiliars i
només admetre en planta baixa garatges particulars, despatxos i oficines, a excepcio de la placa
Prim que també s’admeten en planta baixa comercial i restauracié. Segons l’analisi dels usos en
planta baixa que s’ha realitzat en aquest ambit, es manté [’habitatge unifamiliar a excepci6é de
casos molt aillats en qué la planta baixa s’ha destinat a |’Us de restauracio i comercial.

En la zona qualificada com a 2C, que és l’ambit entre els carrers Sant Sebastia, Francesc Macia,
Nou i riera Ginjolers, la permissibilitat d’usos, sobretot en planta baixa és més amplia on s’admet la
restauracio, comercial oficines, sanitari, socio-cultural, docent, administratiu, tallers d’artesans,
jocs i atraccions, cultural i social, audiovisual, musical i garatges i magatzems. El resultat ha estat
que els usos més predominants sén el comercial, sobretot al llarg dels carrers d’en Mairo, sant
Sebastia i Puig Rom i de restauracié al carrer Sant Sebastia. La resta de carrers, tret d’algunes




D"ALEPH

oficines i Us hoteler, es detecta que molts dels locals que no es destinen a habitatges son locals
sense Us, sobre en un tram del carrer Sant Isidre.

4.3 LES EDIFICACIONS I ELS CARRERS AL CASC ANTIC

Principals caracteristiques:
= Edificis antics i sovint en mal estat de conservacio.
= Manca de serveis en les edificacions:
0 Aparcament.
o Calefaccio.
0 Ascensor.

= Carrers estrets i la majoria d’Us exclusiu per a vianants, amb la qual cosa hi ha dificultats
per accedir amb vehicle i fer la carrega i descarrega.

= Es constata que la iniciativa privada no inverteix a la zona, perqué percep que és més
avantatjos fer-ho als “nous” barris, els quals ofereixen als/a les seus/ves veins/es unes
millors condicions i una millor qualitat de vida.

4.4 L’ESPAI PUBLIC AL CASC ANTIC

La zona del casc antic de Roses té unes mancances urbanistiques importants: carrers estrets,
voreres estretes, poca distancia entre facanes, edificis i solars en mal estat o en situacié de ruina,
etc.

Diagnostic basic recollit:
* La degradaci6 de ’estat de conservacid de la pavimentacio dels carrers.

= L[’amplada minima de les voreres, que no superen els 50 centimetres a molts llocs de la
zona d’actuacio i que dificulten ’accessibilitat i generen molts problemes de mobilitat
urbana.

= La manca de mobiliari urba detectada pel que fa a elements de jocs infantils a les zones
d’esbarjo i també de bancs i papereres.

= El deéficit de zones verdes. Seria recomanable ampliar les existents i, a la vegada, crear
algunes noves. També seria adient crear zones d’esbarjo per als/a les ciutadans/es.

= Els problemes de mobilitat urbana i d’accessibilitat al municipi com a conseqiiéncia de
’existéncia de carrers molt estrets, deficit de zones de vianants, dolenta connectivitat de
la zona d’actuacié amb la resta del municipi i amb els vials perifeérics, etc.

* Pla Municipal d’Accessibilitat. S’aposta per I’eliminacio de les barreres arquitectoniques al
municipi. Aquest Pla estudiara la situacié actual i indicara les actuacions que siguin
necessaries realitzar.

4.5 ACTIVITATS ECONOMIQUES AL CASC ANTIC

El Pla de Barris reconeix que el Casc Antic constitueix un “important eix comercial del municipi” i
que “les principals activitats sén majoritariament de restauracié, immobiliaries i comercials
enfocades, principalment al turisme”.

Dades generals:
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L’any 2007 només hi ha un 4,56% de locals tancats (20) dels 438 locals disponibles.

L’activitat en planta baixa principal al nucli antic és el comer¢ (73 activitats) per damunt
de la restauracio (27 activitats) i les oficines (13).

L’Us majoritari en planta baixa és el residencial (297 locals).

4.5.1 Ubicacio de I’activitat comercial al Casc Antic.

Com podem observar la majoria de ’activitat comercial s’ubica al sector sud de ’ambit d’actuacio,
al voltant del carrer Sant Sebastia, carrer Puig-Rom, carrer Sant Isidre, carrer Joan Badosa, carrer
de Francesc Macia, carrer d’en Mairé i de la Plaga de U’Església.

4.6 ESTRATEGIA | PRIORITATS

Ambits d’actuacio:

Urbanistics: millora de \’espai public.
Equipaments: crear nous espais que afavoreixin la interrelacio i la cohesio social.

Social: desenvolupar programes de dinamitzaci6 comercial, d’habitatge i de
compatibilitzacié amb [’acci6 turistica.
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4.7 ACTUACIONS AMB IMPACTE SOBRE L’ACTIVITAT COMERCIAL

4.7.1 Reurbanitzaci6 de carrers.

La majoria d’actuacions de reurbanitzacié de carreres es troben localitzades a la part nord de
’ambit d’actuacio, és a dir, a ’ambit amb menys preséncia de locals amb activitats economiques
perqué I’Gs predominant és el residencial. Amb tot, si que hi ha algun carrer ubicat a la zona
comercial que rebra fons del projecte d’intervencio integral, tal i com recollim a continuacio:

Actuacid: Reurbanitzacio del carrer de Sant Isidre.

Calendari: 2009.

Implicacio sobre el comerg: Millora del paviment i dels elements urbans d’un carrer per a vianants
on hi ha activitat comercial i locals buits. Es un carrer tqransversal a dos dels carrers meés
comercials de ’ambit d’actuacié: carrer de Sant Sebastia i carrer de Puig-Rom.

Ubicaci6:

>

Actuacio: Reurbanitzacio del carrer Sant Pere més Alt- Capellans- Palemerola-Porthos.

Calendari: 2009.

Implicacié sobre el comerc: Millora del paviment i dels elements urbans d’un carrer per a vianants
on no hi ha gaire activitat comercial ni locals buits. Amb tot, es tracta d’un carrer transversal a dos
dels carrers més comercials de ’ambit d’actuacio: carrer de Sant Sebastia i carrer de Puig-Rom amb
[’Avinguda de Rhode.
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Ubicacio:

il o4

Actuacié: Reurbamtzac1o de la riera Ginjolers (4a fase).

Calendari: 2009.

Implicacié sobre el comerg: Millora urbana d’una fase de la riera amb molt poca activitat
economica. La riera tot i que no té un paper central des d’un punt de vista comercial, si que és una
via que ha de tenir una especial atencio de cara a la futura millora comercial del municipi.

Ubicacio:
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Calendari: 2010.

Implicaciéo sobre el comerg: Millora urbana d’una fase de la riera amb molt poca activitat
economica. La riera tot i que no té un paper central des d’un punt de vista comercial, si que és una
via que ha de tenir una especial atencio de cara a la futura millora comercial del municipi.

Ubicacio:
5 _ %
&y ¥ e
Gy
8 S Y
o
b 2 /“3‘,--* - %
5%
Y&y A 5-’( y -
3 " ’ *\?‘ P . L1
55 'y & 4
S6g Y & S s N %
> - :‘}.\ #
g i
24
-
b e . ) g 2
'_\,:N ._ =8 i 8755k %
w 3 : A, N
il 5 ' il T ‘\\,
% ™ - ‘
= 5 L g — 1 Yy,
/ ' —";-
- = Nyt . &
& 5 _— b
g ’_,f‘/: = ,u-“". ’ / : \ - L ErAETUACS
\ K /,/ 3 \ #,0." fhet Foca FRabAatici i poraad nialiar st
AN - gt eon & =,
& - § o e o AR DoLoR 3 (2]
- e g2 - AN W ASTILLS 0
9 - gia™ L P TH
iR =l .\fs[- N 7 F= A
L by, 5 H sl e oo
- ° : :"% i hCRb A RO
3 L .1 DU VTHGLES =
L . L o GLAL VARANTE
el - ) L
. 1{5 SO ST, 7 AN 2 TU WRCPORMASTICE DY MARTARIEUI € SRR
— b e WALTEITER 2 P ')U,
= = g " P RS AL
A ) s MOIE - POt ATLANTES, )
.a"'--l \ 5\ -~ S I, DR R - {5
§ o S\ s reoonsc R A -
@\ L2 B \

El planejament vigent preveu que al llarg de la Riera Ginjolers les alcades de les edificacions es
consolidin en planta baixa més tres plantes.

4.7.2 Projecte executiu de soterrament de contenidors d’escombraries.

Actuacid: Projecte executiu de soterrament de contenidors d’escombraries.

Calendari: 2009-2010.

Implicacié sobre el comerg: Millora del paissatge urba de la riera de Ginjolers. El projecte de
soterrament només afecta la riera.
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Ubicacio:
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4.7.3 Projecte executiu d’aparcament en superficie.

Actuacid: Aparcament en superficie a la riera Ginjolers.
Calendari: 2010.
Implicacié sobre el comerg: Augment d’aparcament public a la zona del casc antic.

Ubicacio: projecte inclos a la remodelaci6 de la riera Ginjolers (5a i 6a fase).

4.7.4 Projecte per expropiar la finca al carrer Palmerola.

Actuacio: Adquisicio del sol i destinar-lo a vialitat per connectar el carrer Palmerola amb el carrer
de Sant Isidre.

Calendari: 2009.
Ubicacig'): , . ) )
A N

P
-
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4.7.5 Projecte per expropiar la finca del carrer d’en Mairo, 33

Actuacio: Adquisicio del sol i destinar-lo a vialitat per connectar la riera Ginjolers amb el carrer de

’Església.
Calendari: 2009.

Ubicacio:

4.7.6 Campanya de sensibilitzacio.

g

Actuacid: Mesures per incentivar el reciclatge i la recollida selectiva.

Calendari: 2010.

Implicacié sobre el comerg: Es pot aprofitar el teixit comercial del cas antic de Roses per fer de
transmissio dels valors ambientals, la recollida selectiva i el reciclatge.

4.7.7 Projecte de carril bici

Actuacio: Foment de la mobilitat sostenible amb la implantacié d’un carril bici al llarg de la Riera
de Ginjolers per connectar la Gran Via i l’avinguda Rhode.

Calendari: es desenvolupa dins els projectes de reurbanitzacio de la riera Ginjolers fases 4a, 5a i

6a.

4.7.8 Estudi del comerg

Actuaci6: Programa de dinamitzacié comercial.

Calendari: 2011.



e

4 EL PLA D’INTERVENCIO INTEGRAL AL CASC ANTIC DE ROSES

Objectiu: Estudi per determinar el tipus de comer¢ existent amb l’objectiu de millorar l'oferta de
comerc local fora de la temporada turistica.
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Planol d’actuacions al nucli antic i futura zona de vianants
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5 CONCLUSIONS: EL MODEL DE CIUTAT | L’ACTIVITAT
COMERCIAL A ROSES

En aquest apartat, presentem de manera resumida aquelles qliestions del model de ciutat que hem
recollit a partir de "estudi del PAM, del POUM i del Pla d’Intervencio Integral al nucli antic.

Com hem pogut veure aquests documents incorporen objectius i actuacions concretes que dibuixen
un nou futur pel a la vila de Roses, futur que no podem deixar de banda per definir el model
d’actuacié en matéria de comerc.

Els objectius i actuacions del model de ciutat de Roses els hem agrupat segons tres ambits
diferenciats:

* Modernitzacio i revitalitzacié economica.

= Creixement urba i integracio de les arees residencials.
= Millora de la mobilitat i l’accessibilitat al municipi.

*  Modernitzacio i promocid de ’activitat comercial.

Com veiem hi ha dos ambits vinculats amb la promocié economica i comercial del municipi i dos
ambits vinculats amb la millora de Uentorn urba al municipi de Roses, factors aquests ultims
fonamentals per potenciar i millorar l’oferta comercial del municipi.
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Modernitzaci6 i revitalitzaciéo economica

= Aposta per un model de ciutat turistica de qualitat i de referéncia amb U’explotaci6é dels
recursos naturals i econdmics propis de la zona (municipi i comarca). La promocio turistica de
la ciutat és ’eix principal per reactivar ’economia local i fer un canvi de model.

= Potenciar ’aparici6 de nous sectors econdmics i afavorir la diversificaci6 economica:
empreses, serveis i comerc amb 'aparicido de nous pols d’activitat en sectors en sol urba
delimitat amb usos reservats per a activitats economiques (SUD 12, 14, 15 16).

= Dinamitzar el teixit econdomic existent afavorint un procés d’integracié6 cap a aquest nou
model de ciutat turistica de qualitat.

= Millora i consolidacié de I’oferta hotelera del municipi de Roses.

» Potenciar la col-laboracié public-privada per promocionar i dinamitzar I’economia del
municipi a través d’un marc de cooperacio estable.

» Reactivar I’activitat economica (serveis, restauracio i comerg) al passeig maritim.

Creixement urba i integracio de les arees residencials.

= Reurbanitzaci6 de la facana maritima amb eliminacié de l’aparcament en superficie per
consolidar un espai integrat urbanisticament i ordenat formalment amb millores concretes
sobre la urbanitzacio del passeig maritim al llarg del seu quilometre i mig de recorregut.

= Consolidar un model de ciutat menys fragmentat que I’actual amb el creixement ordenat de
diferents arees residencials (SUD 1- ARE i SUD 2, principalment) amb I’objectiu de cohesionar
els dos sectors urbans (est i oest de la Ciutadella) que segreguen en dos el nucli urba del
municipi. Aquests dos sector implicaran un augment del sol destinat a usos residencials pero
també a usos comercials, ludics i recreatius.

= La integracié urbana, també es vol promoure amb els sectors en sol urba delimitat destinats a
usos economics (SUD 12, 14, 15 16).

Millora de la mobilitat i I’accessibilitat al municipi

= Construccio la Ronda Nord amb l'objectiu de descongestionar ’elevat pas de vehicles pel nucli
urba del municipi.

= Millores viaries a la Gran Via Pau Casals i l’avinguda de Rhode amb l’eixamplament de les
voreres per donar major protagonisme de pas als vianants.

= Impuls de noves zones d’aparcament: placa de Catalunya, Mercat Municipal, Placa del Teatre i
la placa Frederic Rahola.

= Consolidacié d’un espai de vianants al casc antic amb la creacié de nous carrers amb prioritat
de pas per a vianants.

Modernitzacio i promocio de I’activitat comercial

= Modernitzar i promocionar ’actual oferta comercial del municipi per integrar-se al nou de
desenvolupament economic fonamentat amb un turisme de qualitat.
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= Establir canals de cooperacio public-privat entre sector public i sector privat.

= Potenciar el mercat municipal i el mercat de venda no sedentaria com a equipaments
comercials de referéncia.

= Consolidar el pol d’activitat comercial ubicat al voltant dels cinemes, actualment amb poc
impacte per al conjunt del municipi.

= Desenvolupar un nou eix comercial paral-lel a la carretera de Besalll a Roses- Avinguda de
Rhode.

= Promoure |’activitat comercial al casc antic de Roses.

= Ordenar ’activitat comercial des d’un punt de vista de |’ocupacié de la via pUblica.
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6 EL MODEL COMERCIAL DE ROSES

6.1 CARACTERISTIQUES DETERMINANTS DEL MODEL COMERCIAL

A continuacio presentem un conjunt de caracteristiques que determinen [’actual model comercial
de Roses. Aquestes caracteristiques recullen de manera resumida les principals conclusions extretes
de la fase de diagnostic comercial de Roses, seguint un esquema similar on les caracteristiques
s’agrupen en factors interns: oferta comercial i dinamitzacio-gesti6 comercial; i factors de
context: demanda comercial i urbanisme comercial. Precisament aquestes dimensions sén les que
fixen els ambits o linies d’actuacio del model comercial de Roses.

FACTORS INTERNS: OFERTA
COMERCIAL

FACTORS DE

CONTEXT: FACTORS DE

DEMANDA COMERCI CONTEXT:
URBANISME

FACTORS INTERNS: DINAMITZACIO-
GESTIO COMERCIAL

Igualment, aquestes caracteristiques determinants del model recollides a partir del diagnostic
comercial recullen les principals conclusions i ambits d’actuacio del PAM, del POUM i del Pla
d’intervencio integral al Casc Antic de Roses.

A partir d’aquestes caracteristiques es determinara el model comercial del municipi i els objectius
estratégics a assolir, aixi com, les actuacions concretes per a la promocio de ’oferta comercial de
la vila de Roses.

Aixi, en ultim lloc, es presentara el programa d’actuacions amb les propostes agrupades per camps
d’actuacio i amb un calendari concret d’execucio.

Pla Estratégic de Comer¢ de Roses: Model Comercial. 32
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Caracteristiques determinants del model comercial de Roses

Oferta comercial

1. Actualment, Roses té 5 entorns comercials diferenciats des d’un punt de vista de l’oferta
comercial i de la ubicacio en el context urba del municipi.

i.Zona nucli antic- Facana maritima.
ii.Zona Eixamples:
a. Eixample Dreta.
b. Eixample esquerra.
iii.Zona de Santa Margarida.
iv.Zona de la carretera de Besalu a Roses.

Aquestes zones comercials tenen funcions comercials diferenciades perqué donen resposta a
necessitats de demanda, igualment, diferenciades.

2. La zona del nucli antic- facana maritima és el principal eix comercial de Roses i ocupa una
posicio de centralitat comercial a nivell municipal. Amb tot, ’oferta comercial de la zona esta
estacionalitzada en un alt grau i limita la potencia comercial del municipi durant els mesos de
menys activitat turistica. La concentracié comercial és molt alta.

Actualment, la facana maritima de Roses té molt poca activitat comercial i la seva activitat es
limita a l’activitat de restauracio.

3. Les dues zones comercial de U’Eixample donen, avui dia, la principal oferta comercial dirigida
als/les residents del municipi de Roses. L’oferta comercial d’aquestes zones esta dirigida a
satisfer les necessitat de compra quotidiana dels ciutadans de Roses i, en part, la zona de
’Eixample Esquerra resolt les necessitats de compra no quotidiana.

4. La zona comercial de Santa Margarida esta dirigida fonamentalment al turisme i és insuficient
per donar resposta a les necessitats de compra completa del residents al barri.

5. Els operadors comercial ubicats a la carretera de Besalll a Roses esta dirigida a satisfer les
necessitats de compra quotidiana de tot el public objectiu de Roses: residents, no residents i
turistes.

6. El Mercat Municipal de Roses i els mercats de venda no sedentaria (fruita i verdura i roba),
malgrat no tenir un impacte molt alt ni pel que fa a la demanda ni quant a la concentracio
d’activitat comercial que genera als seus voltants, son locomotores comercials del municipi que
generen atractivitat tan de residents com de no residents i turistes.

7. La dotacié comercial de Roses és forca elevada: 21,43 establiments comercials per cada 1.000
habitants. Amb tot, gairebé un 45% de |’oferta comercial de Roses es troba ubicada al sector del
nucli antic- facana maritima, on U’elevat grau d’estacionalitat fa que la dotacio comercial per a
la poblacio resident sigui baixa durant determinats periodes de ’any.

8. lgualment, la tipologia de Uoferta comercial del nucli antic- facana maritima esta
excessivament dirigida a satisfer les necessitats de compra i consum dels/les turistes de Roses.
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Es tracta d’una oferta molt especialitzada en els sectors de compra no quotidiana (compra
d’impuls) perqué hi ha un 70% de Uoferta d’equipament de la persona de tot el municipi. En
aquest sentit, cal tenir en compte que aquesta no esta dirigida a resoldre les necessitats de
compra i consum dels/les residents a la vila de Roses per la seva orientacio turistica.

9. En general, malgrat el nucli antic, I’oferta comercial esta molt poc especialitzada en els sectors
no quotidians. Aquest fet, explica 'elevada evasido de despesa en els sectors no quotidians,
sobretot en equipament de la persona.

10.L’oferta comercial quotidiana esta suficientment implantada al municipi pero sobretot amb el
format de grans operadors comercials, aixi ho demostra el balan¢ comercial. Hi ha molta
dotacid6 comercial de quotidia pel que fa a superficie pero no pel que fa a nombre
d’establiments (els sectors no quotidians representen, tan sols, un 30% de U'oferta si tenim en
compte el nombre d’establiments, pero gairebé un 50% si tenim en compte la superficie.

11.Les dues situacions descrites anteriorment, expliquen, el perqué del resultat del balanc
comercial:

* Més que faltar oferta d’equipament de la persona el que manca és que més part de [’actual
oferta comercial d’aquest sector doni resposta a les necessitats de compra dels/les
residents. En aquesta sentit, més que manca d’oferta hi ha una manca d’ajustament entre
oferta i demanda resident.

» Tot i que 'oferta comercial en quotidia alimentari és adequada a les necessitats de compra
es detecta un elevat pes dels mitjans i grans formats comercials que unit a un % baix
d’aquest sector pel que fa a petits establiments (tan sols hi ha 67 establiments comercials
de quotidia alimentari, que representa un 15% del conjunt de l’oferta del municipi) implica
una manca d’oferta comercial quotidiana especialitzada. Aquest sector de compra, per
tant, té un marge de millora important al municipi de Roses.

12.L’oferta comercial de Roses esta poc modernitzada i es detecta una manca de nous formats
comercials vinculats amb [’atraccié comercial (formats vinculats amb la compra d’impuls:
outlets, franquicies, corners, etc.).

13.Amplia oferta complementaria a ’activitat comercial a les zones comercials de Roses. Amb tot
hi ha diferéencies per zones:

i.Al nucli antic- facana maritima i Santa Margarida predomina 'oferta de restauracio i
hostaleria.

ii. Als Eixamples, sobretot, a ’eixample dreta predominen els serveis.

14.A Ueixample dreta es detecta una elevada presencia d’oficines (entre les quals hi ha entitats
financeres) que generen discontinuitat comercial.

15.Manca de circuits urbans que delimitin clarament les zones comercials del municipi. Les
connexions comercials entre les diferents zones també son molt baixes.

Les zones comercials de Roses s’han configurat com zones comercials inconnexes i han aparegut
com a pols d’activitat aillats i poc estructurats.

16. No es detecta una problematica de locals tancats al nucli antic de Roses. Les dues zones de
’Eixample és on hi ha més preséncia de locals tancats, explicat en bona mesura per la situacio
d’aillament d’aquests locals.
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Demanda comercial

17.

Alta capacitat d’atraccié comercial de dues tipologies de publics: no residents i i turistes. Tot
i que fan una part de la compra poc important, sobretot dels sectors no quotidians. Els no
residents venen sobretot de Figueres, d’Empuriabrava i de Palau Saverdera.

18.

Elevada retencié de despesa (gairebé del 100%) entre els residents i segons residencies pel que
fa a demanda comercial en sectors de compra quotidiana, sobretot en producte fresc.

Malgrat aquestes dades, els Mercats Municipals apareixen en les dues fraccions de compra
alimentaria (fresca i envasada) com la segona i quarta opcié de compra, respectivament, per
darrera dels supermercats. Aquest fet, denota que la capacitat d’atracci6 del mercat
municipal té encara avui dia un elevat marge de millora.

La poblaci6 demanda més producte especialitzat i de la zona pel que fa a la compra de
quotidia alimentari.

19.

Elevada evasio de despesa en els sectors de compra no quotidiana, sobretot pel que fa a
’equipament de la persona (51% de retencio de despesa de residents). Aquesta elevada evasio
de despesa s’explica per la manca de franquicies i nous formats comercials pero també per
manca d’oferta de format tradicional urba. Aquest fet, corrobora la manca d’adequacio entre
’oferta existent i les necessitats de compra i consum. Figueres i Girona son les dues localitats
preferides per realitzar aquesta part de la compra.

El mercat ambulant de Roba és després de la botiga tradicional, el format més habitual de
compra.

La poblacio declara de manera oberta i espontania que una de les principals mancances de
Roses pel que fa a oferta comercial és |’equipament de la persona.

20.

En equipament de la llar i lleure i cultura, ’evasio de despesa és menys important (al voltant
del 70% de retencid de despesa) i aquesta compra es fa fonamentalment a centres comercial i
franquicies de Figueres i de Girona.

Amb tot, si que la gent expressa que manca oferta de productes de lleure i cultura, sobretot
llibreries i oci per als més joves.

21.

Hi ha una elevada retencié de despesa en els sector de bars i restaurants al municipi de Roses.

Relaci6 entre oferta i demanda

22.

Tal i com hem dit en els apartat d’oferta i demanda, la situacid6 de Roses té dues
caracteristiques principals:

= Hi ha una bona oferta comercial de compra quotidiana sobretot en mitja i gran format
comercial que resol les necessitats de compra quotidiana de la ciutadania pero hi ha un
desajustament entre oferta i demanda pel que fa a formats comercials d’alimentacio
especialitzats i amb productes de la zona. La situacié del mercat (segon opcié de compra
per darrera dels supermercats) explica també aquest desajustament.

= Hi ha una dotacié molt alta per nombre d’establiments del sector d’equipament de la
persona pero no hi ha una adequacié entre oferta actual i necessitats de demanda. Una
oferta excessivament estacionalitzada i centrada en els turistes impliquen que part de les
necessitats de compra no estiguin resoltes a Roses i aix0 expliqui U'elevada evasid de
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despesa en aquest sector, sobretot a Figueres i Roses.

= Aquests desajustaments entre oferta i demanda son signficativament rellevants entre la

poblacié més jove i amb més recursos.

Urbanisme comercial

23.

L’Ajuntament de Roses esta en fase d’aprovacio inicial del POUM. La regulacié dels usos
comercials esta fonamentada amb uns criteris de classificacio de la llei d’equipaments
comercials que recentment ha estat derogada pel Decret llei 1/2009, de 22 de desembre,
d’equipaments comercials.

24,

El municipi de Roses té delimitada la Trama Urbana Consolidada (TUC), criteri fonamental per
determinar la viabilitat per a la localitzaci6 futura d’equipaments comercials fruit del
desenvolupament urba del municipi, tal i com es recull al POUM de Roses. En aquest sentit, el
Decret llei 1/2009, de 22 de desembre, d’equipaments comercials és el marc que estableix els
criteris de localitzacio comercial tant en TUC com fora TUC.

25.

Des d’un punt de vista urbanistic- comercial les zones comercials de Roses tenen
caracteristiques clarament diferenciades:

i. Zona del nucli antic-facana maritima:
a. Locals de petites dimensions.

b. Carrers amb voreres estretes pero sovint son carrers per a vianants (prioritat de pas),
alguns dels quals son de plataforma Unica.

c. No hi ha homogeneitat dels elements urbans.

d. Déficit de zones verdes i d’espais de repos.

e. Déficit d’aparcaments de rotacio i dificultat d’accessibilitat en vehicle per la zona.
f. Manca de continuitat fisica a la facana maritima.

g. Placa de catalunya poc adequada per fomentar ’activitat comercial.

h. Manca de connexio interna a la zona a través de la riera Ginjolers.

i. Ocupacio excessiva de ’espai pUblic pels establiments comercials, de restauracio i
de serveis en planta baixa.

j. Entorn urba en determinats carrers comercials amb manca d’imatge de zona
comercial de centralitat.

k. Elevat pas de vehicles pel casc urba i el front maritim.
ii. Zona de l'eixample dreta.
a. Carrers de dimensions més grans que en el cas del nucli antic.

b. Preséncia de serveis en planta baixa que trenquen en alguns casos la continuitat
comercial.

c. Entorn urba amb clar predomini del vehicle sobre el vianant. Hi ha pocs elements
urbans i pocs espais de repos.

d. Hi ha passos de vianants inexistents o desdibuixats.




D"ALEPH

e.

f.

i.

La il-luminacié no és adequada per una zona comercial.

Hi ha diverses zones habilitades per a [’aparcament. Amb tot, encara hi ha déficit de
places d’aparcament perqué aquestes places també donen resposta a les necessitats
d’aparcament del nucli antic- facana maritima.

Les voreres estan antiquades i en alguns carrers son molt estretes.

. La placa de Llevant presenta un entorn urba renovat i més adaptat a les necessitats

de compra i consum que altres punts de la zona.

La continuitat comercial amb el nucli antic i ’eixample esquerra és molt baixa.

iii.Zona de ’eixample esquerra:

a.

Les voreres en general son forca amples i renovades, amb U’excepcié de !’avinguda
de Tarragona.

. Hi ha poca concentracié comercial.

Es tracta d’una zona que ha crescut comercialment a partir de pols d’activitat
inconnexos entre si.

. La Gran Via de Pau Casals, tot i tenir forca activitat comercial, presenta forca

discontinuitat.

. Hi ha tres zones d’aparcament: al teatre, al mercat i a la zona on se celebra el

mercat de venda no sedentaria de roba dels diumenges.

Hi ha un important punt de conflicte entre la zona del nucli antic i aquesta zona al
carrer Tarragona, entre la placa de ’emporda i el carrer Pep Ventura.

iv.Zona de Santa Margarida:

Manca d’espais lliures per fomentar activitats a peu de carrer i les interrelacions.

. Els element urbans son escassos i sovint de poca qualitat.
. Manca d’aparcament en les époques de més activitat turistica i comercial.
. Manca de carrers pensats per al vianant i de circuits urbans.

. Manca d’unitat urbanistica de la facana maritima i manca de relacié amb [’Avinguda

de la Gola de UEstany.

v.Zona carretera:

a.

Es tracta d’una zona comercial periférico- poligonal amb operadors de mitja i gran
format comercial.

. Zona amb configuraci6é de carretera i sense cap tipus de connexié amb el casc urba

de Roses.

Els diferents establiments tenen zones habilitades d’aparcament.

26. Manca de connexio urbanistica entre les diferents zones comercials.

27. Manca de continuitat urbana de la facana maritima de Roses que limita el seu potencial
economic (comerc i restauracio).

28. Mobiliari urba, elements de disseny de U’espai public i il-luminacid6 poc modernitzats i amb
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clares mancances per adequar U’entorn urba a les necessitats de compra i consum.

29.

Ocupacio excessiva de la via pUblica sobretot al nucli antic i al passeig maritim que limiten
’atractiu de Uentorn urba de la zona.

Amb tot, recentment, s’ha aprovat ’ordenanca per regular |’ocupacio de la via publica.

30.

Manca de places d’aparcament de rotacié que afecta sobretot a les époques amb més turistes.

31.

Importants projectes de millora urbana a zones comercials:
i. Pla d’Intervencio Integral al Casc Antic de Roses.

ii. Millores viaries a la Gran Via Pau Casals i ’Avinguda de Rhode amb ’eixamplament de
voreres.

iii. Impuls de zones d’aparcament a la Placa de Catalunya, Mercat Municipal, Placa del Teatre
i Placa de Frederic Rahola.

iv. Millora urbana del carrer Sant Sebastia.

v. Construccio de la Ronda Nord.

32.

Importants sectors de planejament amb previsié de desenvolupament en el futur amb usos
economics i/0 comercials per configurar nous entorns comercials al municipi de Roses: SUD 12,
14, 151 16.

33.

Importants sectors amb sol destinat a usos residencials amb ’objectiu de consolidar la ciutat i
cohesionar els dos sectors urbans que segreguen el nucli urba en dues parts inconnexes.
Aquests sectors tindran com a Us principal el residencial pero amb compatibilitat amb usos
comercials en planta baixa: destaca el projecte d’Area Residencial Estratégica (ARE) que es
correspon amb el sector de Sol Urbanitzable Delimitat SUD 1.

Gesti6 i dinamitzacié comercial

34.

Existéncia d’una associacio de comerciants amb un pla de dinamitzacié comercial consolidat
que forma part dels programa d’incentius de la Generalitat de Catalunya amb serveis amb
valor afegit com la Targeta de Comerg Roses.

35.

Creaci6 recent de I’Area de Promocié Econdmica, Turisme i Comerc amb l’objectiu de
revitalitzar i redefinir el model turistic de Roses en base a la promocié dels actius de la zona i
de nous productes turistics de més qualitat.

Un dels grans reptes de I’Area de Promocié Economica és establir canals estables de
col-laboracio public-privat.

36.

Manca de canals estables i amb pressupost assignat de cooperacio-col-laboracié entre
’Ajuntament de Roses i U’ACOR: no hi ha, actualment, un pla d’actuacions comu per
dinamitzar i promocionar [’activitat comercial de Roses.
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6.2 DELIMITACIO D’EIXOS COMERCIALS

En aquest apartat aportem una definicié concreta dels eixos comercials del municipi de Roses que
recull els diferents dels elements analitzats al llarg del projecte i que ens permeten establir una
delimitacio concreta segons funcions comercials distintes.

L’objectiu, doncs, és disposar d’una definicio i delimitacio clara i nitida dels eixos comercials
actuals i futurs diferenciats segons funcido comercial i urbana que permeti endegar en el futur
actuacions concretes sobre aquestes realitats.

A continuacio presentem els eixos comercials de Roses segons zones d’analisi:
Eix comercial Nucli Antic- Fagana maritima:
1. Carrers:

= Carrer Doctor Pi i Sunyer.

* Carrer Sant Sebastia.

= Carrer Mairo.

= Carrer Joan Badosa i Compte.

= Carrer Sant Elm.

= Carrer Castell de la Trinitat.
2. Funci6 comercial i urbana de Ueix:

» Eix comercial de centralitat de Roses.
Eix comercial Eixample Dreta:
1. Carrers:

»= Avinguda Jaume I.

= Avinguda de Montserrat.

» Placa Llevant.

*  Carrer Francesc Macia.

= Carrer Puigrom.

= Carrer Cap Norfeu.
2. Funcio comercial i urbana de Ueix:

» Eix comercial de subcentralitat comercial de Roses.
Eix comercial Eixample Esquerra:
1. Carrers:

= Gran Via Pau Casals.

= Carrer Benet Falp i Matas.

= Carrer Dr. Flemming.

= Carrer Maria Benlliure.

=  Mercat Municipal i Mercats de venda no sedentaria.
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2. Funcié comercial i urbana de Ueix:

» Eix comercial configurat en dos pols d’activitat: Mercat Municipal i entorn dels cinemes i
Caprabo.

Eix comercial de Santa Margarida:
1. Carrers:
= Avinguda de la Gola de U’Estany.
» Avinguda de la Platja.
2. Funcié comercial i urbana de Ueix:
= Eix comercial-turistic de Santa Margarida.
Eix comercial de la Carretera:
1. Carrers:
* Carretera de Roses a Besalu.
2. Funci6 comercial i urbana de Ueix:

» Eix comercial periféric-poligonal.
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6.4 DEFINICIO DEL MODEL COMERCIAL

La proposta de model comercial per al municipi de Roses passa per la consolidacio, segons funcio
comercial i urbana definida, dels diferents eixos comercials:

Model de centralitat comercial: model de desenvolupament del comerc del nucli antic-
facana maritima que ha d’esdevenir el comerc¢ de referéncia per al conjunt del municipi i
també per als nombrosos turistes que visiten la ciutat encarat a donar una oferta comercial
atractiva, ordenada, moderna i especialitzada en sectors no quotidians i amb preséncia de
nous formats comercials i de productes amb valor afegit. Es tracta d’un comerc que cal
vincular clarament amb l'acte d’anar de compres i amb el binomi comerc-lleure pero
sempre des de |’optica de la qualitat. Aquest ambit comercial ha d’anar captant, igualment,
més demanda local amb una oferta més centrada en les necessitats de compra i consum no
resoltes. Obviament, aquesta també ha de ser la zona comercial de referéncia per al
turisme del municipi pero sempre, tenint en compte que aquesta ha de ser també ’espai de
referéncia per a la poblacio resident.

Model de subcentralitat comercial: model de potenciacio de la zona de U’eixample dreta
que ha de tenir una oferta suficientment diversificada com per resoldre les necessitats de
compra complerta dels residents al barri i a les zones residencials més properes. La
proximitat amb la zona de centralitat cal explotar-la millor amb una major interrelacio
urbana i comercial entre les dues zones.

Model de Proximitat: model de desenvolupament de ’eix comercial de l’eixample esquerra
per consolidar els dos pols d’activitat actuals: el Mercat Municipal i ’entorn dels cinemes i
del Caprabo. Aquesta és una zona amb clara vocacié de proximitat comercial per als veins
del barri i de les zones residencials més properes. Amb tot, també cal aprofundir amb una
major integracié urbana amb el nucli antic i, concretament, amb la riera Ginjolers a través
de l’avinguda Tarragona.

Model turistic i de proximitat: model de desenvolupament de Santa Margarida. Aquesta
zona, al tractar-se de la zona més turistica del municipi de Roses ha de mantenir una oferta
dirigida en bona mesura a satisfer les necessitats de compra i consum d’aquest col:lectiu.
Amb tot, cal consolidar una major integracié de la zona comercial amb el passeig Maritim
per donar-li més entitat comercial a la zona i arribar a genera certa capacitat d’atraccio.
Cal, igualment, consolidar ’oferta comercial de proximitat per resoldre les necessitats de
compra quotidiana dels veins i veines que viuen tot l’any al barri.

Model d’integracié urbana de la zona periférica de la carretera de Besall a Roses:
Aquesta part del model esta directament vinculat amb el desenvolupament (encara sense
previsid) de tots els sectors en sol urbanitzable delimitat que han d’acabar d’integrar els
dos nuclis urbans de Roses (a banda i banda de la Ciutadella). En aquest sentit, el gran
repte pel que fa a aquests equipaments comercials periféric- poligonals és integrar-los en el
futur desenvolupament urba de la ciutat. Ara per ara la seva funcié és oferir una amplia
gamma de productes quotidians a la poblacid (residents i turistes) de Roses i resoldre les
necessitats de compra de carrega.

6.5 DIMENSIONS FONAMENTALS DEL MODEL COMERCIAL: ESTRATEGIA

D’ACTUACIO

El desenvolupament comercial dels eixos comercials delimitats al pla estratégic de Roses passa pels
mecanismes d’actuacio segiients:

1.

Reconeixement per part de I’Ajuntament i de I’ambit associatiu que els eixos comercials
delimitats han de ser I’objecte material prioritari de les actuacions de promoci6-
dinamitzacié comercial i de millora de I’entorn urba sota criteris d’urbanisme comercial.
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2.

L’Impuls d’instruments i mesures d’ordenacié comercial per definir els parametres
basics per a futurs creixements comercials vinculats al desenvolupament urba del
territori. En aquest sentit, cal un estricte compliment al que estableix el nou marc legislatiu
derivat de |’aprovacié i entrada en vigor del Decret llei 1/2009, d’ordenacio dels
equipaments comercials.

La integracié6 i millora urbana de les diferents zones comercials amb la creacio
d’interconnexions urbanistiques (infraestructures urbanes de suport a [’activitat
comercial) i amb la utilitzacio d’elements de disseny urba i de microurbanisme comercial
que contribueixin a teixir I’espai public vinculat a ’activitat comercial i a definir
itineraris urbans/comercials visibles, és a dir, facilment identificables pels ciutadans i
comodes per fomentar el passeig i la compra. Aquestes mesures han d’anar acompanyades
de les actuacions necessaries per garantir unes bones condicions de mobilitat-
accessibilitat sobretot a les zones amb major capacitat d’atraccio comercial i reduir-ne el
pas de vehicles. En aquest sentit, és molt important pensar en les zones comercials,
sobretot les de centralitat i subcentralitat com a arees ambientals amb necessitats
concretes de mobilitat i accessibilitat (tan en vehicle com a peu) que requereixen,
paral-lelament d’una vertebraci6é interna amb eixos viaris actius comercialment i amb la
creacio d’espais verds per fomentar el repos i el descans.

La major interconnexio i ’aprofitament de sinérgies entre comerg , turisme i lleure.

La creacio de mecanismes de dinamitzacio i gestioé col-lectiu a través de la signatura d’un
acord public-privat, vinculat a un pla d’actuacions concret i amb pressupost assignat, per
dinamitzar i promocionar el comer¢ de Roses amb ’objectiu de millorar en eficiéncia,
optimitzar els recursos i professionalitzar la gestio col-lectiva del comerg urba de Roses.
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7 PLA D’ACTUACIO DEL PEC DE ROSES

ACTUACIONS PLA ESTRATEGIC DE ROSES

MODEL COMERCIAL
Delimitaci6 de les zones comercials de Roses.
Consensuar el model comercial i turistics de referéncia.
Seminaris d’experiéncies comercials i turistiques

Visita a municipis comercials i turistics.
OFERTA COMERCIAL | COMPLEMENTARIA
Pla de millora, modernitzaci6 i renovacio6 de I’oferta comercial de Roses.
0C-1.1 Programa de formaci6 i assessorament als comercos de Roses

0C-1.2 Programa d’assessoraments individualitzats a [’establiment comercial.
0C-1.3 Ajuts per implementar les millores proposades als assessoraments individualitzats.

0C-2 Pla de Promocié de I’oferta comercial.
0C-2.1 Cens actualitzat de ’oferta comercial i de locals tancats.
0C-2.2 Eina per oferir informacio sobre locals comercials disponibles al municipi.
0C- 2.3 Intermediaci6 entre APIS i/0 propietaris de locals comercials.
0C-2.4 Comercialitzacio de locals tancats via ajuts.
0C- 2.5 Estratégia de captacié de nova oferta comercial.
0C-3 Sem_inaris d’e_xperiéncies de modernitzacié comercial i de factors clau per a
I’éxit comercial
0C-4 Accions de col-laboracié amb els nous comerciants de Roses

Revisié de la gesti6 dels tramits per obrir un establiment comercial a Roses i guia
0OC-5 - , | . .
de tramits per a I’obertura de d’establiments comercials.
OC- 6 Pla de coordinaci6 de les politiques de promocio6 turistica i comercial de Roses
0c- 7 Estugli_per determin_ar la \_/igbilitat técrjica i economica de la reforma del mercat
municipal de Roses i analisi d’alternatives
OC- 8 Estudi d’ordenaci6 dels mercats de venda no sedentaria i revisid de la gestio
0C-9 Calendari d’horaris comercials
0OC- 10 Pla de modernitzacié de I’oferta de restauraci6

URBANISME COMERCIAL

Adaptacio de la normativa urbanistica de Roses als nous preceptes de d’ordenacié

uc-1 de les activitats comercials.
Revisio de la Trama Urbana Consolidada de Roses.
Uc-3 Redacci_é de la figura de planejament urbanistic per ordenar els usos als eixos
comercials de Roses.
UcC-4 Pla d’ac_cions de millora urbana als carrers comercials sota criteris d’urbanisme
comercial.
Pla d’aparcaments soterranis i de rotacié en calgada.
Pla de senyalitzacié comercial i turistic de Roses.
Construcci6 d’una xarxa de carril bicicleta al municipi.

Seguiment de I’aplicacié de I’ordenanca reguladora de I’ocupacio del domini
public municipal en I’activitat hotelera i comercial de Roses.

-GESTIO | DINAMITZACIO COMERCIAL
Signatura d’un conveni de col-laboraci6 entre I’Ajuntament i I’ACOR per impulsar
un pla de campanyes de promocio comercial: programa d’actuacions public-privat
per dinamitzar el comerg de Roses.
Pla de foment de I’associacionisme comercial i de bones practiques comercials de
Roses per integrar als comerciants nouvinguts
GDC-3 Creaci6 de comissié seguretat i comercg

c
i
)

GDC-2



Nom de I’accio Fonaments i objectius de I’accio

DELIMITACIO DE LES El municipi de Roses ha de reconeixer quina és la seva realitat
ZONES COMERCIALS comercial.

ROSES | APROVACIO DEL

MODEL COMERCIAL Per aquest motiu recomanem ’aprovacié al ple de U’Ajuntament de
Roses la delimitaci6é de les zones comercials plantejades al PEC amb
MC-1 els objectius seguents:

-> Disposar d’un instrument juridico-técnic per impulsar en el futur
actuacions de dinamitzaci6 comercial, de millora de I’oferta
comercial i d’urbanisme comercial (millora i modernitzacié de

I’oferta, pla d’usos, senyalitzacié comercial, millora d’entorn

urba i d’interconnexions, etc.).

Descripci6 de I’accio:

L’Ajuntament de Roses, reunit al ple municipal, ha d’aprovar la delimitacié de zones comercials que
es proposa al PEC amb una relacié detallada de tots els carrers que s’hi inclouen.

A més es distingira cada zona, segons la tipologia i funcié comercial tal i com s’ha definit al model
comercial:

= Zona comercial amb vocacié de centralitat comercial.
= Zona de subcentralitat comercial.

= Carrers o eixos comercial de proximitat comercial.

= Carrers comercials amb vocacio de servei al turisme.
= Zona periférica-poligonal.

La consolidacio del model comercial del municipi de Roses passa per una diferenciacio clara de les
zones, les quals requeriran d’actuacions diferenciades i que, per tant, passa pel reconeixement
d’una zona de centralitat comercial i de diverses zones amb un paper secundari perdo no menys
important per oferir una oferta comercial ample i diversificada.

La potenciacio de la zona de centralitat comercial de Roses, la del nucli antic i la facana maritima,
ha de partir d’una estratégia d’actuacié que reprodueixi, en major o menor sentit, la propia d’un
centre comercial tancat i/o periféric, és a dir:

Nom comercial i imatge de marca.

Bona senyalitzacié i accessos (en transport public i privat).

Aparcament abundant i, parcialment gratuit.

Oferta comercial concentrada i variada.

Presencia de cadenes i franquicies.

Oferta d’oci i restauracio.

Serveis complementaris: ludoteca, consigna, etc.

Promocions i publicitat.

9. Ampli horari comercial.

10. Estrategies de fidelitzacié a la zona comercial.

11. Gestid professionalitzada.

12. Zona vianantitzada, agradable i segura.

PN T AWN =

D’altra banda, les actuacions a la resta de zones han d’anar dirigides sobretot a crear unes millors
condicions urbanistiques dels carrers comercials i a crear un entorn més favorable per al
desenvolupament de ’activitat comercial i per fer ’espai public més atractiu per als/les residents al
municipi (ampliacio de voreres, crear espais de repos i d’estada, millor il-luminacid, etc.), a més de
actuacions per incentivar la millora i la renovacio de les activitats comercials i les propies de
dinamitzacio comercial.

Ajuntament de Roses: lideratge.

Associacions de comerciants (ACOR) i comerciants.

Prioritat Estimaci6é durada de I’actuaci6
ALTA 3 mesos




Nom de I’accio Fonaments i objectius de I’accio

SEMINARIS En aquests moments, el municipi de Roses es proposa impulsar una
D’EXPERIENCIES | VISITA redefinicié del seu model comercial i turistic.D’aquesta manera queda
A MODEL COMERCIAL | reflectit al Pla d’Actuacio Urbanistica i al Pla d’Ordenacié Urbanistica
VIO === e M Municipal (POUM) i aquest pla estratégic comercial n’és una de les
peces.

MC-2 En aquest sentit, a grans trets, |’aposta municipal passa per:

e Modernitzar i promocionar |’oferta comercial del municipi.

e Definir un model de ciutat turistica de qualitat.

e Millorar i consolidar l’oferta comercial i hotelera.

Per aquest motiu recomanem fer seminaris sobre experiencies en el
qué altres comerciants i responsables municipals de municipis similars
expliquin la seva experiéncia aixi com una visita a algun d’aquests
municipis. A més també es pot crear una comissié institucional (amb
representants politics, técnics i del sector comercial i turistic) per
conéixer a fons altres experiéncies que permetin visualitzar models de
canvi que hagin donat bons resultats.

Aixi, el principal objectiu de |’accié:

- Impulsar una mesura sensibilitzadora dirigida a I’equip técnic i
municipal de I’Ajuntament de Roses per posar en valor els
resultats d’una experiéncia amb éxit.

- Fixar un referent per desplegar el pla estratégic de comerg.
Descripcié de I’acci6:

Per dur a terme aquesta actuacio es proposa i donar un impuls inicial al projecte de consolidacio
d’un nucli antic i facana maritima potent des d’un punt de vista comercial, visitar |’experiéncia
de Cambrilsj, http://www.cambrils-turisme.com/, en tant que municipi que ha estat capa¢ de
renovar el seu teixit comercial i entorn urba dels principals carrers comercials (inclosa la facana
maritima) amb Uobjectiu de consolidar la zona com un espai comercial de centralitat i
d’atractivitat. El municipi de Cambrils, tal i com passa a Roses, esta ubicat en un context altament
competitiu des d’un punt de vista comercial i també turistic. Municipis propers com Tarragona, Reus
o Salou son clars competidors de Cambrils. Amb tot, una clara aposta per la modernitzacié comercial
i turistica i la millora urbana ha permes que Cambrils s’hagi posicionat com a referent de la zona.
Aixi, és important conéixer:

* Model de gestio del fet comercial i turistic del municipi: Patronat Municipal de Turisme.

*  Procés de renovacio urbanistica del passeig maritim.

= Construccio d’aparcament al passeig maritim.

» Dinamitzaci6 comercial de la zona i paper de |’associacid6 de comerciants i de les

associacions de restauradors i d’empreses dels sectors turistics.

Pel que fa als seminaris es proposa realitzar unes 6 sessions amb tematiques similars a:
] Sessio A: “Poden els comerciants, amb el seu esforg, vencer les grans superficies comercials?: la
resposta dels comerciants de Sants a la seva necessitat d’aparcament”
= Sessio B: “El comer¢ no acaba a ’aparador: la importancia de ’entorn urba i els aparcaments per al
comercg”.
= Sessio C: “La importancia dels Mercats Municipals per a l"activacio i la dinamitzacié comercial dels
barris i els costos de les reformes”.
= Sessio D: “El model comercial i turistic de Cambrils: la renovaci6 urbanistica de la facana maritima i
de la zona comercial com aposta per consolidar un model basat en el turisme familiar i la qualitat”.
= Sessio E: “Les estratégies de Santa Susanna per disminuir la estacionalitat i guanyar en qualitat,i la
relacié turisme-comerg”.
= Sessidé F: “Com poden beneficiar-se els comerciants de Roses dels serveis i la vocacié
d’expansié de COMERTIA”.
Ajuntament de Roses: lideratge.
ACOR i comerciants.

Prioritat Estimaci6 durada de I’actuaci6
ALTA 3 mesos




Nom de I’accio Fonaments i objectius de I’accio
PLA DE MILLORA, Tal i com hem dit al diagnostic, una de les principal problematiques
MODERNITZACIO | del municipi de Roses és la manca de modernitzaci6 i renovacio de
RENOVACIO DE L’OFERTA ’oferta comercial i la falta d’una oferta més especialitzada en
COMERCIAL DE ROSES sectors de compra no quotidiana que puguin generar atraccio
comercial, aspecte especialment important al nucli antic i passeig
maritim de Roses.

0OC-1

En aquest sentit, des d’un punt de vista estratégic el municipi de
Roses ha d’impulsar una estratégia per incentivar una renovacio del
comerc de Roses i facilitar el transit cap a un model de comerg més
modernitzat i adaptat a les canviants necessitats de compra i
consum.

L’objectiu principal d’aquesta actuacio és:

-> Dissenyar una estratégia concreta per dirigir aquest procés de
modernitzaci6 i renovaci6 de |I’oferta comercial.

 Descripciéde l’accio ...

El pla de millora, modernitzacié i renovacio de l’oferta comercial de Roses és un pla que ha de tenir
diferents nivells d’actuacié que passen per:

1. Programa de formacid (gestié del negoci i marxandatge visual de U’establiment comercial,
nous conceptes de negoci, etc.) per reflexionar sobre la necessitat de modernitzacié i
renovacié comercial.

2. Programa d’assessorament individualitzat a |’establiment comercial per diagnosticar
oportunitats de millora tant pel que fa a la gestié del negoci com del marxandatge visual,
aixi com altres aspectes que es considerin rellevants.

3. Programa d’ajuts per implementar les millores proposades en el programa d’assessorament
individualitzat: pla per a la renovacié i millora dels establiments comercials de Roses.

Ajuntament de Roses.
ACOR i comerciants.
Generalitat de Catalunya.
Cambra de Comerc.
Diputacié de Girona.

Prioritat Estimaci6é durada de I’actuacio
ALTA 4 anys




Nom de I’accio Fonaments i objectius de I’accio

PROGRAMA DE El comerc urba de Roses presenta una imatge sovint poc modernitzada i

FORMACIO | esta poc encarat a un perfil de consumidor jove.

ASSESSORAMENT PER A

COMERCIANTS: En aquest sentit, és important introduir noves eines de gestio del punt

TALLERS | TUTORIES de venda que permetin una nova aproximacié de l’oferta comercial a

SO:I{=R=\[=SYb]=Ne]="yu[e} (es noves pautes de compra i consum.

DEL PUNT DE VENDA |

ALTRES TEMATIQUES Igualment, cal tenir present que el municipi de Roses, tenint en

compte la seva oferta comercial i el model de negocis, ha d’oferir una

oferta comercial dirigida a 3 col-lectius diferenciats de comerciants:

OC-1.1i1.2 = Comerciants autoctons que desenvolupen llur activitat durant
tot l’any.

= Comerciants que només tenen obert el seu negoci comercial en
temporada d’elevada afluéncia de turistes.

= Comerciants nouvinguts que fa poc temps que han iniciat la
seva activitat comercial al municipi de Roses.

- El programa de formacié ha d’introduir al sector comercial en
I’Gs i aplicacio de noves tecniques de gestio del punt de venda i
explicar noves férmules de venda o de negoci amb I’objectiu de
modernitzar els establiments comercials i desenvolupar idees de
negoci més encarades a les necessitats dels consumidors/clients
actuals.

Descripci6 de I’accio

La formacié sha convertit en un dels elements prioritaris per aconseguir un comerc competitiu i
adaptat a l'entorn. Els canvis en el sector comercial son imminents i requereixen d’un esforg
constant de modernitzacié i adaptacio.

La formacio és un element clau i s’ha comprovat que l’assessorament individualitzat al propi
establiment, és la millor manera i en alguns casos, la Unica, d’arribar al comerciant. En aquest cas,
es tracta d’oferir assessorament en gestio economica i marxandatge visual.

La gestié del comerc és un dels punts claus que ens pot ajudar a preveure canvis, introduir
millores i planificar el desenvolupament del nostre negoci. Per aixo, és imprescindible comptar
amb tota una série de coneixements tals com: calcul de marges, comptabilitat basica i practica,
control de les referéncies i del stock, etc. En aquest ambit de treball, sera fonamental realitzar
formacié directament relacionada amb la introduccié de les Tecnologies del Informacié i la
Comunicacié en la gestio del comerc.

El marxandatge visual fa referéencia a les técniques de millora de l'establiment comercial com un
tot: des de l'aparador, les portes d'accés, la distribucié del mobiliari i del producte en el local, els
punts calents i freds, etc.

Concretament, els continguts a treballar son:

Pel que fa a marxandatge visual:
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Concepte de visual marxandatge.

Disseny exterior de ’establiment (facana, rétols, comunicacid, persianes, tendalls,
entrada).

Aparador i Aparadorisme: Com fer U'aparador. Tipus d’aparador. Principis de
composicio. El color. Il-luminacié. Suport i elements auxiliars.

Disseny interior del punt de venda: Dissenyar l’espai. Tracada interior. Zones
fredes i calentes. Ubicacid del producte. Publicitat dins el lloc de venda.
Il-luminacio,terra, sostres i parets. Tendéencies i materials.

Analisi de casos practics reals.

Pel que fa a gestio del negoci:

En aquests

Analisis dels productes
Calcul del punt d’equilibri i dels marges.

Gestio d’existéncies o estocs.

cursos és important combinar classes tedriques amb un  procés

d’assessorament/consultoria practic per aplicar els coneixements a la realitat de cada establiment
comercial i a les problematiques i necessitats especifiques de cada comerciant.

Els assessoraments técnics han d’anar dirigits a:

Diagnostics i assessoraments individualitzats als comerciants per a la millora de
I’establiment comercial en relacio a:

0 Aparadorisme.

0 Suports i materials per exposar el producte.

o Us de les noves tecnologies per a la gesti6 del punt de venda.
Informaci6 i acompanyament sobre:

o Normativa, horaris, llicencies.

o Tramits per obrir un establiment comercial.

0 Cerca d’ajuts per introduir millores en el punt de venda.

o Informacié basica sobre normativa comercial i associacionisme dirigit a
comerciants sobretot als nouvinguts.

A partir d’aquests assessoraments, es redactaran uns informes individuals per a cadascun dels
establiments comercials per detectar els punts forts i sobretot les oportunitats de millora que
caldria impulsar en el futur. Aquests informes sén una eina molt valuosa per als comerciants per
determinar l’abast de les inversions necessaries per fer una millora del comerc.

Cal tenir en compte, com ja hem dit a la introduccié dels objectius de l’actuacio, que cal fer
programes adaptats a les necessitats dels 3 col-lectius prioritaris al municipi de Roses.

Concretament:
[ ]

Comerciants autoctons: insistir en la necessitat de millorar i renovar la gestio del
punt de venda com una forma d’assegurar la viabilitat del mateix negoci.
Comerciants nouvinguts: reforcar tots els aspectes vinculats amb la normativa
comercial i amb les bones practiques comercials que cal seguir per tenir un negoci
ben adaptat a les necessitats del municipi.

Comerciants de temporada: insistir en la necessitat de canviar de model de negoci
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i de fer un canvi que tingui en compte la necessitat d’obrir el comer¢ durant tot
’any.

L’organitzacio, gestio i promoci6 de la formacio a comerciants es fara de manera coordinada amb

I’ACOR, amb U’objectiu d’arribar al maxim nombre de comerciants del municipi.

Agents implicats

L’Ajuntament de Roses.

ACOR i comerciants.

Cambra de Comerc.

Diputacié de Girona.

Prioritat Estimaci6é durada de I’actuaci6
ALTA 0OC 1.1: 3 anys
0C 1.2: 2 anys




Nom de I’accio Fonaments i objectius de I’accio

Per donar forma a les accions proposades en el marc del Pla de

PROGRAMA D’AJUTS formacié i assessorament individualitzat als comercos de Roses cal

REVIMNSVISNa W RE=SI definir un programa d’ajuts que ha de tenir com a objectiu:

\ITNROI=SNSNOILONAD/ENI - Aconseguir de manera coordinada entre Ajuntament, ACOR i

EN EL PROGRAMA comercos a titol individual I’accés a fons publics externs que

D’ASSESSORAMENT puguin finangar la renovacié i millora dels establiments

INDIVIDUALITZAT comercials.

- Informar als comerciants dels ajuts existents en matéria de
renovacié comercial i fomentar la participacié dels comercos als
programes d’ajuts existents.

- Impulsar, des de I’Ajuntament de Roses, una linia especifica per

complementar les linies d’ajut que es rebin d’altres

administracions publiques, en el marc del pla de barris que
s’esta impulsant al nucli antic de Roses.

Descripci6 de I’accio

L’actuacio proposada és la culminacio del procés de modernitzacid iniciat amb la formacio dirigida

a comerciants i amb els assessoraments o diagnostics individualitzats prestats als establiments que

han participat del procés.

Dins de les accions de millora de l'oferta comercial, resulta imprescindible la sistematitzacio i
difusio dels programes de suport per a la millora i modernitzacié del comerg. En aquest sentit, la
figura de geréncia proposada (ACOR i Ajuntament) que ha de posar en practica les accions de
dinamitzacio comercial del municipi, ha de generar un servei de publicitat i assessorament de
tots els ajuts existents en mateéria de renovacio dels establiments comercials aixi com impulsar
linies propies d’ajuts i de negociacié de crédits per al foment d’actuacions de modernitzacio.

En aquest sentit, adjuntem a aquest document al Pla d’actuacio una guia per gestionar i fomentar
la participacié dels comerciants de Roses a les linies d’ajut per a comercos que impulsa la
Generalitat de Catalunya.

Concretament, aquestes linies d’ajut son:

e Refor¢ comercial dins del programa d’Incentius al comerc 2010.
e Plarenova’t:

o Plarenova’t de finestres, obertures i proteccio solar.
o]
0 Plarenova’t d’enllumenat per a comercos.

Igualment, aquest ajuts es poden complementar al nucli antic de Roses en el marc d’actuacié del
Pla d’Intervencio Integral al Casc Antic de Roses amb l’objectiu de dinamitzar comercialment la
zona amb Uimpuls de linies d’ajut als comerciants que participin del procés de modernitzacio
plantejat.

Aixi, proposem definir una accioé concreta d’intervencio al nucli antic que vagi dirigida, en aquest
cas, a millorar la situacio dels locals comercials de la zona. Tal i com hem vist al diagnostic, el
nucli antic té una problematica d’excés d’ocupaci6é de la via pUblica que ha implicat que sovint
molts locals hagin utilitzat ’interior com a magatzem i el carrer com a aparador i punt de venda.
Aquesta situacio ha de canviar un cop entrada en vigor ’ordenanca reguladora de ’ocupacio del
domini public municipal en activitat hotelera i comercial de Roses, la qual implicara que molts
comercos hagin de replantejar el funcionament de la seva activitat.

En U’actual marc de subvencions de la Generalitat i en el cas que ’Ajuntament crei un ajut similar
al que ha posat en marxa, per exemple ’Ajuntament de Santa Coloma de Gramenet, un particular
paga 4.000€ per fer una inversio de 10.000€ al seu establiment (2.000€ de la Generalitat i 4.000€
de U’Ajuntament). Per a 10 comercos, I’Ajuntament gasta 40.000€ i genera una inversio total de
100.000€.
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A continuacio donem el detall d’aquesta simulacio:

Cas de reforma amb un pressupost de 10.000€

Import maxim | Inversio Subv respecte Cost publ per a 10|Cost priv cas |Inv priva 10
10.000 subvencionable | minima pressupost Sub max |comercos d'inv min comergos Inversio total
Generalitat 6.000] 10.000| 20|% 2.000 20.000 4.000 40.000
Ajuntament 8.000 4.000 40(% 4.000 40.000
TOTAL 6.000 60.000 40.000 100.000

Cas de reforma amb un pressupost de30.000€

Import maxim | Inversio Subv respecte Cost publ per a 10|Cost priv cas |Inv priva 10
30.000 subvencionable | minima pressupost Sub max [comercos d'inv min comercos Inversio total
Generalitat 6.000] 10.000| 20(% 6.000 60.000 16.000 160.000
Ajuntament 8.000 4.000| 40|% 8.000 80.000
TOTAL 14.000 140.000 160.000 300.000

Font: elaboracio per part de D'ALEPH

Els ajuts en el marc de Pla de Barris del nucli antic de Roses han de contribuir a modernitzar
l’oferta comercial i a consolidar un canvi de model.

En tot cas, les actuacions de millora i modernitzacio han d’anar dirigides a:

e Suprimir les barreres arquitectoniques i la millora de I’accessibilitat a I’establiment.
e Millorar I’aparador per donar una imatge més moderna.

e Renovar la retolacié de I’establiment comercial.

¢ Implantar equips o eines informatiques de gestié del negoci.

e Implantar sistemes que millorin I’eficiencia energeética.

Els comerciants associats de la zona tindran un tracte prioritari a [’hora de triar entre candidatures
valorades de manera idéntica.

Aixi, en funcié de les necessitats del municipi, es podrien crear programes especifics de suport a la
millora del comerc de Roses, especialment destinats a la renovacié i modernitzacié del propi
negoci.
Agents implicats
L’Ajuntament de Roses (Pla de Barris).
ACOR i comerciants.
Generalitat de Catalunya.
Cambra de Comerc.
Diputacio de Girona.
Prioritat Estimacié durada de I’actuacio
ALTA 4 anys




Nom de I’accio Fonaments i objectius de I’accio
PLA DE PROMOCIO DE La majoria de locals comercials tancats de Roses es troben ubicats a les
L’OFERTA COMERCIAL dues zones d’eixample del municipi. Sobretot, a la zona més propera al
DE ROSES mercat municipal que té encara un potencial comercial no consolidat.

Al nucli antic, la problematica no és de locals tancats sin6 de
0C-2 I’estacionalitat de loferta que genera que durant determinades
temporades de l’any bona part de locals estiguin tancats.

En aquest sentit, I’objectiu del pla de promocié de ’oferta comercial
és:

- Endegar una estratégia amb diferents nivells d’actuacié per
promoure I’oferta comercial al municipi i fomentar I’ocupacio
dels locals comercials que ara estan tancats aixi com, per
millorar les condicions dels locals que actualment estan en mal
estat i que, per tant, tenen menys possibilitats de ser
comercialitzats.

- Fomentar I’ocupacié dels locals tancats i la renovaci6 de

I’oferta.

Descripci6 de I’accio

El pla de promocié de l'oferta comercial de Roses és un ambit de treball que ha de contenir les
linies d’actuacio segiients:
1. Cens actualitzat de ’oferta comercial i dels locals tancats.
2. Disseny d’una eina per oferir informacio sobre locals comercials disponibles al municipi.
3. Intermediacid entre APIS i/0 propietaris de locals comercials.
4. Comercialitzaci6 de locals tancats via ajuts.
5. Estratégia de captacié de nova oferta comercial.

A continuacio, es descriuen en detall ’abast de les actuacions.

Agents implicats

Ajuntament de Roses.

ACOR i comerciants.

Prioritat Estimaci6 durada de I’actuacio
SECUNDARIA 4 anys




Nom de I’accio Fonaments i objectius de I’accio
CENS | PROMOCIO DE L’objectiu de l’actuacio és disposar d’informacié actualitzada sobre
BAIXOS COMERCIALS ’oferta comercial al municipi de Roses i tenir registrats els locals tancats

de cara a definir actuacions per facilitar la seva futura comercialitzacio.

0C-2.1

La reforma de lIAE va beneficiar nombroses PIMES i autonoms, els quals
van poder deixar de tributar sota aquest concepte. No obstant aixo, va
tenir com a conseqiliéncia la manca d'actualitzacio de les bases de dades
relatives a les empreses exemptes (les que facturen menys de 1.000.000
d’euros anuals), dins de les quals es trobava la practica totalitat del
comerc local. Disposar d'aquella informacié resultava d'utilitat a 'hora de
dissenyar politiques de comerg.

Actualment, per tant, no hi ha una Unica font d’informacié sobre |’oferta
comercial a Roses. Aquest fet implica dificultats per calcular i
dimensionar l’oferta del municipi.

Aixi, els objectius de [’actuacio son:

- Disposar d’una base de dades actualitzada i dinamica que aporti
informacio sobre les activitats comercials i de serveis i permeti
disposar d’indicadors del sector.

Disposar d’informaciéo real sobre la disponibilitat de locals
comercials buits.

Determinar la capacitat real de creixement d’una zona o area
comercial urbana.

Coneixer I’evolucio dels preus dels baixos comercials per zona.
Tenir informacié suficient per impulsar futures actuacions de
promocié i captacio d’operadors comercials al municipi.

S 20 2B 7

Descripci6 de I’accio

Les actuacions a desenvolupar en aquesta linia son les segilients:

Crear i mantenir un cens de locals buits a les zones comercials (contacte amb immobiliaries,

treball de camp, actualitzacié de bases de dades municipals, i contacte amb propietaris).. En tot
cas, la informacio que interessa coneixer és: nombre i tipologia de locals comercials buits, estat
(necessiten reformes, necessiten rehabilitacio total, estan preparats per |’obertura d’un negoci,
etc.), superficie, etc.- i les causes: problemes d’oferta (els/les propietaris/es no els volen
comercialitzar) i/o demanda (no hi ha emprenedors/res interessats/des). Cal posar aquesta
informacio al servei dels/les nous/noves emprenedors/res que estiguin interessats en obrir un
negoci al municipi. Aquesta atencio ha de donar resposta als aspectes segiients:
o Donar informacio de la disponibilitat de locals buits, segons els criteris segiients:
» Ubicacid: proximitat o llunyania dels eixos comercials.
* Preu de lloguer o preu de venda.
= Activitats que es localitzen al voltant: mapa de la competéncia.
= Estat del local i inversions imprescindibles per iniciar U’activitat.
= Superficie del local.
= Antiga activitat.
= Dades de contacte de propietaris.
= Altres observacions.
Crear_ i mantenir un cens dels locals comercials en actiu al municipi: la base de dades s’ha de
fomentar sobre la informacidé que proporciona la Taxa de Residus Urbans. Aixi, la Llei 15/2003
relativa a gestié de residus ha tingut com a efecte que els ajuntaments hagin acabat gestionant
aquests residus -inclosos els comercials- a canvi d'una taxa. Es proposa fer servir com a unica font
fiable per a la creacié d'un nou cens de locals comercials en actiu aquesta nova base de dades
procedent de la taxa. Es proposa que la base de dades es complementi amb un cens que permeti:
o Tenir informacié sobre el local comercial: establiment, sector d’activitat, superficie i
fotografia del local comercial.
o0 Dades de contactes de les persones que regenten els negocis.
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Es per aquest motiu que també es proposa aprofitar les visites que es desenvolupin en el marc de
la campanya de visites als comerciants per difondre els ajuts a la renovacié comercial (veure
actuacio 1.3).

A continuacio, presentem una fitxa amb un exemple de fitxa:

Model de fixa:

Nom del comer¢

Adreca (del comerg) |Nom:

Num:

Porta (s1 conve):

Nom del propietari/a:
Nacionalitat del propietari/a:
Estudis:

Telf. de contacte:

Correu electronic:
Subsector:

Metres (m>2):

U Any obertura

LNombre de treballadors/res:
Edat mitjana personal:

El/la propietari/a treballa al comer¢?
Comerg etnic*?

Horari comercial (dIl -dv)
Horari comercial (dissabtes)

CONTACTE

DFI

CARACTERISTIQUES

Necessita personal? De manera esporadica? Fixa, quins dies o
hores a la setmana?

Per a realitzar quines [Repartiment a domicili

tasques? Atenci6 al public

Neteja de I'establiment 1 el magatzem
Col-Tocar preus 1 productes

Gestio destocs

Altres

Pertany a alguna associaclio del barr1? A quina?

OBSERVACIONS

Quins sén els principals problemes amb que es troba (cojuntura
ecca, rrhh, seguretat, competeéencia, proveidors, marges, etc.)
Quins son els punts forts del comerg¢ del barri?

Altres

Nota: entenem per comerg éetnic aquell amb una oferta especialitzada en productes tipics d'altres paissos

e Construccié d’una base de dades dinamica que permeti disposar de les dades del cens
comercial i emetre informes de manera sistematica. A partir de les dades obtingudes a partir
dels dos censos és important dissenyar una base de dades per poder explotar les dades. En aquest
sentit, es proposa crear una base de dades dinamica que permeti creuar dades per obtenir
informacié de manera rapida i senzilla.

e Emetre un diagnostic sobre els elements gue dificulten la posada en activitat dels locals. Arran
de les dades i de la informacid sobre locals comercials, caldria fer un informe técnic per valorar
els elements que dificulten la comercialitzacié de locals comercials. Caldria identificar diferents
problematiques per zona amb 'objectiu de definir estratégies d’actuacido per a cada cas
(inversions, intermediacio, etc.).

Les bases de dades s’han d’actualitzar periodicament, com a minim cada 6 mesos, per poder disposar
d’informacio (til i obtenir dades sobre [’evolucié del mercat de locals comercials.

En tot cas, cal Buscar la col-laboracié de APIS per fer més visible i transparent ’oferta tant a nivell
fisic a peu de carrer com per internet (cartelleria preu/m2, visible a tots els locals).

Agents implicats

Ajuntament de Roses.
Prioritat Estimaci6é durada de I’actuaci6
SECUNDARIA 2 anys




Nom de I’accié Fonaments i objectius de I’accié

SERVEI PER OFERIR L’objectiu de ’actuacio és:

INFORMACIO SOBRE - Posar la informacié recopilada en I’accié 2.1 a disposicié de la
LOCALS COMERCIALS ciutadania i, per tant, contribuir a fer transparent el mercat de
DISPONIBLES AL locals comercials disponibles.
MUNICIPI | SOBRE

OFERTA COMERCIAL

0C-2.2

Descripci6 de I’accio

Les actuacions a desenvolupar en aquesta linia son les segiients:

e Crear una eina (per exemple un espai a la pagina web municipal) per donar_informacio
sobre disponibilitat de locals comercials al municipi i la situacié del mercat. El contingut
minim hauria de ser:

o Fitxa de locals comercials tancats amb dades de contacte, superficie de venda i
superficie total, zona, observacions, etc. En aquest cas, es faria servir la informacio
recopilada a l’accio6 2.1.

o0 Informacié sobre oferta comercial per zones: ubicacid6 de locals en actiu, mix
comercial, etc.

e Oferir assessorament des de l’Ajuntament de Roses, a partir de la informaci6 disponible, de
I’oferta comercial que hi ha al municipi i dels locals comercials que hi ha disponibles. En
aquest sentit, és molt important donar informacio rellevant sobre buits de mercat, oportunitats
de locals en bones condicions, alternatives d’ubicacio, etc.

e Elaboracid i disseny de la Guia Comercial de Roses. Classicament les guies comercials s’han
realitzat en forma de llibret en qué s’agrupa tota l'oferta comercial del municipi i la seva
ubicacio aixi com les dades de contacte. En aquest sentit, proposem anar un pas més enlla i
elaborar una guia (format electronic i paper) que posi en valor U’oferta comercial del municipi.
Proposem, per exemple, que aquesta guia comercial tingui una publicacié6 mensual i que cada
nimero tingui un contingut tematic vinculat a determinats subsectors d’activitat. Una
alternativa seria fer montematics vinculats amb productes de la terra que es poden comprar on
consumir al municipi. Es tractaria, doncs, de posar en valor els establiments comercials de
Roses i els productes que s’hi ofereixen. Addicionalment es pot afegir a la guia, sempre en
col-laboracio amb els comerciants implicats, promocions dirigides als clients amb descomptes o
ofertes per fomentar la compra i consum a Roses. Aquesta informacié s’hauria d’enviar als
habitatges del municipi aixi com als equipaments hotelers i d’allotjament.

Agents implicats

Ajuntament de Roses.

ACOR i comerciants.

Prioritat Estimacié durada de I’actuacio

SECUNDARIA 2 anys
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Nom de I’accié Fonaments i objectius de I’accié

INTERMEDIACIO ENTRE APIS I/0 L’objectiu de ’actuacio és:

PROPIETARIS DE LOCALS

COMERCIALS - Encoratjar als propietaris de locals comercials tancats
per posar-los en actiu.

0C-2.3

Descripci6 de I’accio

Les actuacions a desenvolupar en aquesta linia son les segiients:

Contactes amb propietaris de locals comercials encoratjant la seva comercialitzacio.

e Contacte directe i continuat amb els propietaris dels locals buits per detectar la seva
predisposicio a posar en lloguer o venda els locals. Sensibilitzacio sobre la importancia d’ajustar
els preus.

e Detectar causes de no comercialitzacié (pocs recursos, condicions del local poc adequades o que
no compleixin la normativa municipal sobre condicions d’Us, mal estat del local, poc interes,
etc.).

e Oferir, dins les possibilitats, possibles solucions a les problematiques que es detectin:

o Informacié d’ajuts a la rehabilitacio.

o Informacié d’interessats en obrir un negoci al local.

o Possibilitats, en base a la normativa vigent sobre condicions d’Us dels locals, d’adequar
el locals sense una inversio excessiva.

o Etc.

Es molt important que els locals tancats o que encara no estan actius (noves promocions) tinguin
una imatge adequada. En aquest sentit, és molt important el treball amb les constructores
(sensibilitzant sobre la importancia d’aquest fet) i, en el cas que es tracti de promocions publiques,
aquest hauria de ser un requisit d’atorgament de la construccio.

A la segilient tira fotografica podem observar la diferéncia entre un local en males condicions, un
cop finalitzada la seva construccio, i locals que és poden obrir amb una inversido minima. Els locals
nous que no “estan acabats” impliquen inversions inicials per als possibles emprenedors que
encareixen molt ’operacio.

Agents implicats
Ajuntament de Roses.
ACOR i comerciants.

Prioritat Estimaci6 durada de I’actuacio
Baixa 3 anys




Nom de I’accié Fonaments i objectius de I’accié

(of0] V|=el/-\Np w4/ Yo [OBMI=l | ’objectiu de I’actuacio és:

LOCALS BUITS VIA

AJUTS. -> Facilitar I’ocupaci6 dels locals tancats o dels locals que poden
esdevenir locals comercials.
0C-2.4

Descripci6 de I’accio

Les actuacions a desenvolupar en aquesta linia son les segiients:

e Ajuts per a la rehabilitacid i comercialitzacié dels baixos comercials de la zona de
I’Eixample (esquerra i dreta), principals zones amb problematica de locals buits i del nucli
antic, aquestes actuacions van des de la intermediaci6 activa publica, com es fa actualment en
el cas dels habitatges buits o en l'oferta de garanties de pagament de lloguer en ’habitatge
fins a actuacions més de caire informatiu basades en la creacid, dins el portal web de
’Ajuntament, d’una pagina que incorpori una fitxa de sol:licitud de locals buits al barri antic
(sol:licitant dades de contacte, superficie necessaria, zona desitjada, activitat, observacions,
etc.).

En aquest sentit, els ajuts del Pla de Barris del nucli antic de Roses es poden destinar a fomentar la
rehabilitacio de locals comercials que, actualment, estan en mal estat i que, per tant, dificilment
es comercialitzarien.

Alternativament, es pot impulsar ajuts fiscals per fomentar l’obertura de nous locals comercials:

e Exempcions d’impostos municipals per a l’obertura de nous locals comercials al municipi de
Roses. En aquest sentit, es recomana aplicar, per exemple, una bonificacié del 50% de ’impost
sobre construccions, instal-lacions i obres (ICIO) per facilitar ’obertura de nous establiments
comercials a la zona i la dinamitzacio del teixit comercial. Aquesta mesura és un incentiu per
captar oferta comercial a la zona. Logicament aquesta mesura només ha de ser vigent fins que
el grau d’ocupabilitat dels baixos comercials sigui suficientment alt com per considerar
innecessaria la seva aplicacio.

Ajuntament de Roses.
ACOR i comerciants.
Prioritat Estimaci6 durada de I’actuacio

SECUNDARIA 3 anys
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Nom de I’accié Fonaments i objectius de I’accié

ESTRATEGIA DE Captar i promoure nova oferta comercial als eixos comercials del

CAPTACIO DE NOVA municipi mitjancant:

OFERTA COMERCIAL - Prospeccié comercial per captar oferta per a residents (que no
sigui de temporada).

- Millora servei assessorament a emprenedors/res en comerg.

0C-2.5

Descripci6 de I’accio

Les actuacions a desenvolupar en aquesta linia son les segiients:
Prospeccié comercial per promoure I’oferta comercial amb productes de la terra i productes
gastronomics de qualitat de I’entorn:

e Crear mecanismes per al treball com( amb les diverses entitats productores i/o distribuidores de
productes locals/comarcals i d’artesania.
¢ Promoure aquesta oferta a partir d’un local comercial ubicat al nucli antic i que aglutini l’oferta.

(Exemple d’una agrobotiga d’Olot).

Prospeccié comercial per captar oferta comercial:

e Contactar, telefonicament i mitjancant visites concertades, amb cadenes i franquicies (i/o
consultores especialitzades en franquicies) dels sectors d’equipament a la persona i la llar, i
d’oci, esport i cultura per vendre el municipi (dades d’oferta, zones comercials, i locomotores,
demanda, preus i disposicio de locals, etc.).

e Per a la zona del nucli antic caldria buscar establiments amb encant i especialitzats i
continuar potenciant Uoferta d’alimentacié especialitzada i establiments amb
capacitat d’actuar com a locomotores.

e Per ala zona de U’Eixample Esquerra i Dreta caldria buscar establiments especialitzats
en oferta quotidiana (cellers, delicadeses d’alimentacio, dietétiques i menjar
ecologic, etc.). En aquest sentit, aquest tipus d’oferta vinculada al mercat municipal
és una via que cal seguir treballant.

0 Webs especialitzades:
= http://www.tormo.com/
= http://www.franquicias.es/
= http://www.100franquicias.com/
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e En aquesta linia també es pot buscar el contacte amb franquicies mitjancant ’assisténcia a fires
de franquicies, en aquest cas |’actuacio rau en apropar aquestes fires a empresaris i potencials
nous emprenedors del municipi. Les fires de franquicies de referéncia a Espanya son:

1. Sal6 Internacional de la Franquicia (SIF & Co.) de Fira de Valencia compta amb una
posicio de privilegi atorgada pels seus 21 anys d’experiéncia en els que sempre ha
apostat per la qualitat i professionalitat dels assistents. Durant 3 dies reuneix la més
amplia oferta d’oportunitats de negoci i serveis relacionats amb la franquicia. Propera:
Ed. 20? del 21 al 23 d’octubre de 2010.

2. Expofranquicia a Madrid, ofereix unes 350 marques que operen al mercat internacional.
Propera: Ed. 12 Del 22 al 24 de maig de 2010.

3. Salé BNF (Barcelona Negocis & Franquicies) de Fira de Barcelona. Hi ha unes 100
franquicies participants amb ’oferta més representativa de cada sector que permet a
’emprenedor/a obtenir informacié i establir un primer contacte. També hi ha a
disposicio del public empreses consultores especialitzades en ’obertura de franquicies i
estands de premsa especialitzada. Propera: Ed. 9% : Del 16 al 17 de juny de 2010.

4. Franquiatlantico, cita anual d’una xarxa emprenedora formada per AAPP i associacions
que informen als emprenedors sobre la formula de la franquicia (dubtes i ajuts per iniciar
els seus projectes). EL 10e aniversari va tenir lloc a la Coruina el 19 i 20 de febrer de
2010.

Millora del servei de creacié d’empreses per a emprenedors/res de comerc i restauracio:

e Dotar aquest servei de materials existents al mercat, o crear-ne de nous, per informar i
assessorar a emprenedors/res que vulguin crear un negoci comercial i/o de restauracio
(videos i casos d’experiéncies, informacido sobre nous conceptes de negoci comercial i de
restauracio, informacio sobre preus i locals disponibles per al lloguer i la venda, informacié sobre
el model comercial, etc.).

e Realitzacio de seminaris i o tallers sobre nous conceptes de negocis:
o Fidelitzacié amb tecnologies de la informacio i la comunicacio.
0 ““Qué hi ha de nou?”. Casos de modernitzacio comercial. Ex. Misako, Sunka,
Veritas, Chocoa, etc.
o Els diferents formats en els negocis de restauracié. Ex. AN Grup de restauracio.

e Identificacio de la persona de contacte i comunicacié periodica (mensual o bimensual) amb
aquest servei per fer un seguiment de les demandes, perfils d’emprenedors/res i seguiment de
les idees i projectes.

Agents implicats

Ajuntament de Roses.

ACOR i comerciants.

Prioritat Estimacié durada de I’actuacio

SECUNDARIA 2 anys




Nom de I’accié Fonaments i objectius de I’accié
La sensibilitzaciéo en factors d’éxit comercial és un pas necessari per
SEMINARIS promoure la modernitzacio i la millora de la gestio del punt de venda.
D’EXPERIENCIES DE Aquesta actuacio, de manera paral:lela a la formacio, esdevé un recurs
MODERNITZACIO d’estimul per introduir conceptes i projectes comercials innovadors en
COMERCIAL | DE el teixit comercial de Roses.

FACTORS CLAU PER A .

L’EXIT COMERCIAL Es important que aquests seminaris vagin dirigits als comerciants que
actualment obrin la seva activitat en temporada d’afluéncia turistica.
OC-3 En aquest sentit, |’objectiu passa per conscienciar al sector sobre la
necessitat d’obrir els negocis tot I'any (no cal tots els dies, en
temporada baixa 2 o 3 dies, per exemple, de cap de setmana, potser ja
és suficient per canviar la dinamica) i per apostar per sectors de negoci
que tinguin possibilitats d’esdevenir formules d’éxit.

Objectiu:

- Introduir conceptes i estratégies empresarials innovadores que
permetin la modernitzaciéo dels establiments comercials de
Roses.

- Reduir el nombre de locals que no obren durant les temporades
amb menys afluéncia de turistes.

-> Fomentar I’obertura de nous establiments comercials o de
fomentar I’expansié de negocis ja establerts al municipi o en

municipis veins.

Descripci6 de I’accio

Els seminaris en els quals es presenten experiéncies resulten molt enriquidors tant pel tema que
s’exposa com perque es tracta d’un espai de trobada i reflexié entre comerciants.

Tradicionalment, s’han fet amb molt éxit seminaris de sensibilitzacio sobre experiéncies per a la
creacio d’associacions de comerciants i de centres comercials oberts, si més no, per a Roses
considerem son experiéncies que cal tenir en compte de cara a la potenciacio del seu centre
comercial del nucli antic.

Proposta de programa:

1. La innovacio als establiments comercials. Reptes i riscos de la introduccio de les
Tecnologies en la gestid del punt de venda.

2. Lavenda on line: Problemes i solucions.

3. Recerca i fidelitzacid dels recursos humans.

4. La comunicaci6 amb el client. Técniques de marketing per posicionar el producte o el
servei en el mercat.

5. L’expansio del negoci. Oportunitat o necessitat?

6. Networking i comerc.

7. Factors claus d’éxit. La introduccio de nous formats comercials: franquicia, corner, outlet,
etc.

8. Sessio final: resum i conclusions del seminari.

Les sessions se celebraran un cop per setmana durant dos mesos en horari de migdia o de vespre
per adaptar-se a les necessitats dels establiments comercials.

La difusié de ’actuaci6 entre el sector de comerciants (associats i no associats) és un factor clau
per aconseguir un bon nivell de participacio. Per tant, es recomana fer una campanya de difusié
amb triptics que es repartiran als establiments comercials de Roses.

Ajuntament de Roses.
ACOR i comerciants.

Prioritat Estimaci6é durada de I’actuaci6
SECUNDARIA 4 anys




Nom de I’accié Fonaments i objectius de I’accié
COL-LABORACIO AMB

ELS NOUS COMERCIANTS [gels)[Sl«tdliE

DE ROSES - Aconseguir la implicacié dels comerciants nouvinguts en
associacions de comerciants, en el compliment de la legalitat i
0C-4 en la millora de la imatge dels seus comerc¢os (mitjancant visites,
taules de treball, jornades i festes al carrer).

Descripci6 de I’accio
Les actuacions a desenvolupar en aquesta linia son les segiients:
e Visites personalitzades a tots els establiments de comerciants étnics:

e Per oferir-los serveis d’assessorament, formacio, subvencions i promocié per part de
’Ajuntament.
Per aconseguir que coneguin i es facin membres de ’ACOR.
Per informar-los dels drets i deures que tenen com a comerciants.
Per identificar liders que puguin ajudar a consolidar un apropament comunitari.
Per detectar quines son les seves necessitats i identificar oportunitats de col:laboracio
(participacio en l'organitzacio de festes etniques/tradicionals al carrer, elaboracio
d’una guia del comerc¢ i la restauracio etnica del municipi, sorteig d’un viatge a
Africa,etc.).
e Crear taules de treball “TAULA DE COMERGC INTERCULTURAL™ entre diferents comerciants

(étnics i no) d’una zona per tirar endavant actuacions pel foment i millora del comerc.

e Crear una jornada sobre el comerc etnic (possible tema per a les properes jornades
socioeconomiges del municipi).

COMERG | COHESIO SOCIAL

[N \II\ JACNIET AR ¢

JORNADES EUROPEES SOBRE IMMIGRACIO | COMERG
21/22 DE JUNY DE 2007
CASA LLOTJA DE MAR DE BARCELONA

e Assessorament individualitzat als locutoris (compliment legalitat, actuacions de millora de la
imatge, informaci6 i tramitacio de subvencions) per dignificar la seva imatge i funcié i disminuir
el refls que aquests provoquen.

Locutori al barri berlines de Sparrplatz / Sprengelkiez Olot (locutori reformat)
(14.833 habitants, 39,89 % poblacio estrangera)

e Programaci6 de visites de I’ACOR i de I’Ajuntament de Roses a municipis que estiguin
desenvolupant una estratégia per integrar els comercos regentats per persones nouvingudes a les
actuals estructures associatives i fer-los particips de la vida economica i social de la vila de Roses
(per exemple Barcelona, Santa Coloma de Gramenet, Manlleu, etc).

Agents implicats

Ajuntament de Roses.

ACOR i comerciants.

Prioritat Estimacié durada de I’actuacio

ALTA 4 anys




Nom de I’accié Fonaments i objectius de I’accié

REVISIO DE LA GESTIO L’entrada en vigor de la Directiva 2006/123/CE del Parlament Europeu i
DI BV IREN RO del Consell, de 12 de desembre de 2006, relativa als serveis en el
UN ESTABLIMENT mercat interior (Directiva de Serveis) i la recent aprovacio del Decret
COMERCIAL A ROSES | llei 1/2009, de 22 de desembre, d’Ordenaci6 dels equipaments
(e{0]/ N =V \VIREN= WM comercials de Catalunya arran de la finalitzaci6 del termini per
L’OBERTURA incorporar la citada Directiva a l’ordenament juridic espanyol, obliga a
D’ESTABLIMENTS ’Ajuntament de Roses a adaptar-se a aquest nou context. Un dels
COMERCIALS aspectes sobre els que cal treballar és el dels procediments
administratius per atorgar les llicéncies d’activitat i d’obertura.

0C-5

Igualment, la llicencia municipal d’activitats és un procediment
d’intervencié administratiu que té el seu origen en el marc del control i
inspeccioé de l’impacte ambiental de les activitats, marc de regulacio
que també canviara recentment amb [’aprovacié de la Llei 20/2009,
del 4 de desembre, de prevencio i control ambiental de les activitats la
qual modificara la Llei 3/1998, de 27 de febrer, de la intervencio
integral de I’Administracié ambiental.

En aquest sentit, cal que els procediments de llicéncies d’activitat de
’Ajuntament de Roses s’adequin a aquest nou marc normatiu.

Entre d’altres, els objectius d’aquesta actuacio son:

- Impulsar la simplificaci6 de procediments i tramits
administratius per a I’obertura d’activitats a Roses.

Promoure la finestreta Unica per realitzar tots els tramits.
Garantir I’accés telematic a I’informacio i facilitar la tramitacio
de llicéncies on line.

Adaptar-se als nous precepte del decret llei d’ordenacié dels
equipaments comercials pel que fa a la col-laboraci6 amb la
Generalitat de Catalunya per als casos que aixi sigui necessari.
Donar informaci6 i publicitat dels canvis i millores introduits.

vovv

v

Descripci6 de I’accio

En aquest sentit, és fonamental treballar de la ma del Departament de llicéncies per gestionar tot
el procés d’adequacioé al nou marc normatiu.

Aquest treball ha de servir per fer el pas cap a la simplificacié i agilitzacié dels tramits per a
’obtencio de llicencies comercials d’obertura tal i com indica la Directiva de Serveis de la UE i la
nova llei d’equipaments comercials de Catalunya, mitjancant un estudi de renginyeria de
processos consistent en una diagnosi per detectar les problematiques i una redefinicio del procés
per tal que aquest sigui més rapid i viable.

Igualment, cal posar en marxa de la I’accés a la informacid i tramitacié del servei on line.

Per dur a terme aquesta revisio dels procediments de concessio de llicéncies caldra seguir les fases
de treball seguents:

= Examinar i avaluar el procediments i els tramits administratius associats que cal realitzar
per poder fer una activitat a Roses.

0 Remissié de documents.

o0 Presentacio de declaracions.

0 Registre davant autoritats competents.

o Obligacions exigides durant ’exercici de ’activitat.

= Simplificar els procediments administratius i eliminar tramits innecessaris i/0 no justificats:
aquests han de ser, en tot cas, clars i inequivocs, objectius, transparents, proporcionats i
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fets publics amb antelacio.

= Un cop analitzats i simplificats cal integrar-los en un sistema d’informacio de finestreta
Unica.

= Després en un sistema de tramitacio de finestreta Unica.
= Disposar tota la informacio i els procediments de tramitacio on line.

Actualment, la Generalitat de Catalunya ja ha impulsat una oficina virtual de tramits (OVT) que
recull tota la informacid i tramits necessaris.

Web: http://www20.gencat.cat/portal/site/OVT

D’altra banda, en el marc del canvi normatiu marc del control i inspeccioé de ’impacte ambiental
de les activitats (Llei 20/2009, del 4 de desembre, de prevencié i control ambiental de les
activitats) implica que en tot cas, les activitats comercials s’hagin de tramitar pel régim de
comunicacio.

En Gltim lloc, pel que fa concretament a les activitat comercials, el Decret 1/2009 d’ordenacio
dels equipaments comercials estableix a titol general 2 régims d’intervencié administrativa:

1. Reégim de comunicacié.
2. Reégim de llicéncia comercial.
A més, afegeix un réegim especific de declaracié responsable per a determinats suposits.
En aquest sentit, podem observar com es determinen dos processos clarament diferenciats.
1. Reégim d’intervencio basat en un régim de control a posteriori: comunicacio.

2. Reégim d’intervencid basat en un regim de control previ: declaracié responsable i llicencia

comercial.

A continuacié, presentem una taula que resumeix el régim d’intervencié segons tipologia
d’establiments comercials:

Classificacio dels establiments comercials (EC) i Régims d'intervencié administrativa

A
a & g . Grans NE
5 ® . . . . . . " . L i f i
S % establiments @ o | Noves implantacions i canvis d'activitat d'EC i ampliacions quan no superin, abans o Noves implantacions i
o ® ) . o N is d'activitat d'
2 8 £ E | comercials ( ) R després de l'ampliacio, els 2.500 m?. Llicéncia comercial canvs dactivitat dEC
2 & 8 P N fora de TUC quan es
[SEE=EN) territorials N .
E trobin en alguna de les
situacions excepcionals
— e contemplades als art.
é g Grans = Implantacié de nous 9.3.a) i 9.3.b) del Decret
] = . R establiments comercials | llei estan sotmesos al Canvis de titularitat i
> S g Establiments | (GEC) of i i6 & de llice i i
i S 5 c ials & Comunicacio6 + regim de llicencia remodelacio (Establiments
w E (! S . X T . L Declaracio responsable comercial z 2 i
'_‘—‘) N S ™ | Nowes implantacions, ampliacions i canvis d'activitat (en P 2400 m ). remodelat\:lo.ns
i - TUC) estan subjectes al régim de comunicacié estan subjectes al régim
e = I de comunicaci6 i
§ s 3 Mitjans = declaraci6 responsable
= E " &
= S Establiments| (MEC) [< “g en el cas de‘canws de
E E c ials S titularitat
= omercial =]
o
]
[
b4
s & Petit e
3 g establiment (PEC) 8 Noves implantacions, ampliacions i canvis d'activitat estan subjectes al régim de comunicacié.
EY : 4
82 comercial vi
3
]
&
2 Venda d'automocié
a
= S i carburants,
= s d'embarcacions i
= E Establiments | altres vehicles, de N | | P £GS 400
» . maquinaria, de oves implantacions i els canvis d'activitat . L P .
3 4 comercials q_ 2 P . L ( . L Noves implantacions i els canvis d'activitat (ECS >5.000 m?) estan subjectes al
2 s R materials per ala [ 5.000m?) estan subjectes al regim de comunicacio i o o N
= S singulars trucci6 i L e . régim de llicéncia comercial.
v construccio | les ampliacions quan siguin inferiors a 5.000 m’
= g ECS
= < (ECS) articles de
= '_'é sanejament, i els
] > centres de
] jardineria i vivers.

Nota: Els EC només espoden ubicar en les zones en qué el planejament urbanistic admeti [Us comercial, ja sigui com a Us compatible o com a Us dominant.
Font: Decret Llei 1/2009, de 22 de desembre d'ordenacio dels equipaments comercials.
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En darrer lloc, també és necessari crear un diptic informatiu i explicatiu amb els canvis i que
reculli els tramits necessaris per obrir un establiment comercial a Roses i . Es tractaria doncs,
d’elaborar una guia normativa sobre obertura de locals comercials amb totes les normatives
existents i tramits a fer.

Seria un moment per incorporar protocols de benvinguda als nous empresaris/es per part de les
associacions i ajuntament (normativa, assessorament inicial per disminuir la mortalitat del negoci,
assessorament en visual marxandatge, etc.).

Aquesta guia hauria de transmetre el missatge segiient: QUE CAL FER PER OBRIR UN NEGOCI A
ROSES? TOT ALLO QUE CAL SABER!

Agents implicats

Ajuntament de Roses.
Prioritat Estimaci6é durada de I’actuaci6
SECUNDARIA 1 any




Nom de I’accié Fonaments i objectius de I’accié
PLA DE COORDINACIO DE

LES POLITIQUES DE L’actuacio proposada vol donar resposta als objectius segiients:
PROMOCIO TURISTICA

AMB LES DE COMERC - Promoure la visita del municipi amb una coordinacié a nivell

municipal de les politiques en matéria de dinamitzaci6 turistica,
0OC-6 cultural i comercial.
- Crear circuits per la ciutat que combinin la cultura, I’oci i el
comerg.

Aquesta actuacio ha potenciar els recursos del municipi i , sobretot pel
que fa, a la facana maritima i al nucli antic. Amb tot, es poden buscar
sinérgies amb altres zones/barris del municipi per explotar els seus
recursos pel que fa a promocio d’activitats culturals.

Descripcio de I’acci6
Per implementar aquesta actuacid és fonamental definir un circuit o itinerari turistic, cultural i
paisatgistic que impliqui una major visualitzacio del comerg.

Aquesta actuacio implica establir un pla de treball conjunt entre activitats de Comerc, Mercats i de
turisme. A més, en aquest marc de treball conjunt cal que hi siguin presents tant les entitats
culturals com els comerciants associats.

Per donar impulsa a [’actuacio cal:

= Definir un marc d’actuacions coml que permeti aprofitar recursos compartits (tant economics
com humans).

= Establir un calendari d’actuacions conjunt sobretot en les dates més assenyalades.

= Fer actuacions de dinamitzacié comercial vinculades a la promocio cultural i turistica del
municipi: vals descompte per a sopars, per a entrades als museus, per a activitats turistiques i
ludiques, restaurants i hotels emblematics de la ciutat, entrades per als cinemes o actuacions,
visites guiades (a peu i/o en bicicleta) pel municipi i als espais protegits de l’entorn).

Agents implicats

Ajuntament de Roses.

ACOR i comerciants.

Entitats culturals del municipi i altres associacions de Roses

Prioritat Estimacié durada de I’actuacio

ALTA 1 any




Nom de I’accié Fonaments i objectius de I’accié

ESTUDI PER

DETERMINAR LA El mercat municipal de Roses és un mercat gestio 100% directa i les

VIABILITAT TECNICA | concessions d’explotacio de les parades del mercat finalitzen el 2017.

ECONOMICA D’UNA

NSO VANMISMV/ISN NI Tot i algunes inversions per realitzar reformes parcials del mercat, les

MUNICIPAL DE ROSES | instal-lacions i els serveis del mercat encara presenten importants

ANALISI deficiéncies estructurals (manca de magatzems i cambres comunes,

D’ALTERNATIVES manca de zona de recollida selectiva de residus, manca de mitjans
d’elevacio de mercaderies, mala climatitzacio, accessibilitat limitada,

OC-7 lavabos no adaptats).

A més, el reglament intern de funcionament del mercat esta antiquat i,
per tant, no s’adapta a les necessitats actuals d’un equipament
modernitzat i professionalitzat.

Els concessionaris de les parades del mercat tenen una actitud
favorable per

Els objectius d’aquesta actuacio son:

- Reforgar el paper dinamitzador que té el mercat municipal sobre
el comerc urba i potenciar I’efecte atraccio a la zona.

Impulsar la modernitzacio de I’equipament i la seva adaptacio.
Estudiar la viabilitat de la reforma del mercat municipals de
Roses.

Impulsar serveis de valor afegit al mercat.

vy

Descripci6 de I’accio

L’actuacio ha de partir d’un estudi concret que avalui la viabilitat de la reforma del mercat
municipal de Roses. Aquest estudi ha de plantejar, igualment, alternatives que no passin per la
reforma total de l’equipament. En tot cas, cal que es plantegin millores de |’equipament, de
’estructura organitzativa, de gestio i de serveis tant a paradistes com a clients.

L’estudi hauria de tenir les seguents fases de treball:

» Estudi técnic i arquitectonic de l’equipament.

= Analisi de U’entorn urba del mercat.

= Analisi de ’estructura organitzativa del mercat.

» Definicio del model de gestio més adequat a les necessitats del mercat.

» Identificacié de serveis (tant a paradistes com a clients) a impulsar.

= Definicio dels criteris per a la nova redaccio de reglaments del mercat prenent com a
referéncia el que estableix la Directiva Europea de Serveis.

Algunes de les idees que caldria tenir en compte en el disseny d’aquest mercat son:
o Potenciar un mix comercial que els faci ser referencia en la venta i degustacié de
productes del territori, especialment agroalimentaris i, en menor mesura, productes
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del mar. Comercialitzacié de productes de pages i de la comarca, podria ser el punt de
distribucio de la cooperativa.

Oferir serveis adaptats als nous habits de compra i consum (incentivant la col:laboracio
amb empreses d’insercio socio-laboral per a la provisio d’aquests serveis):

espai de majordomia (gestio d’encarrecs quotidians: duplicat de claus, revelat
de fotografia, fotocopies, impressio arxius, tintoreria, etc.).

espai per a infants/ludoteca.

espai per a cursos de formaci6 (adrecats a comerciants -formacio transversal i
especifica- i a clients -cursos de cuina tradicional modernitzada-).

aparcament per a clients i comerciants i zona de carrega i descarrega.

servei de lliurament a domicili conjunt.

adaptacié d’horaris. Un dels mecanismes per a ’adaptacié d’horaris que no
perjudici de la conciliacio de la vida personal i familiar dels treballadors del
mercat passa per la creacié d’un autoservei amb producte del mercat (envasat
diariament) que estigui obert les hores que el mercat esta tancat.

Pensar en un edifici emblematic i construit amb criteris sostenibles; per exemple,
amb plaques solars per aigua calenta; tractament i recollida de residus solids i de
materia organica; compactadora; recollida d’aiglies pluvials per a la neteja del mercat,

etc.

o Construccié d’un aparcament per donar resposta a les necessitats no resoltes.

o0 Possibilitat d’ubicar en els plantes superiors del mercat oficines i serveis (gimnas).
Agents implicats
Ajuntament de Roses.
Associacio de paradistes del Mercat Municipal de Roses.

Prioritat

Estimaci6é durada de I’actuaci6

BAIXA

1 any




Nom de I’accié Fonaments i objectius de I’accié
ESTUDI D’ORDENACIO

DELS MERCATS DE Actualment, al municipi de Roses se celebren dos mercats de venda no
/=7 NN =IS\g /Ml sedentaria que es troben ubicats en una zona poc céntrica del
ISV [Nl AW Nel=L3u[elM municipi, un al voltant del mercat i Ualtre en un solar (entre Gran Via
de Pau Casals i Ronda Miquel Oliva) que es destina a aparcament quan
0OC-8 no hi ha activitat de mercat.

En aquest sentit, es planteja com a objectiu:

- Realitzar un estudi d’ordenacio dels mercats no sedentaris per
explotar al maxim les seves possibilitats i reduir el seu impacte
sobre I’Us de la via publica.

- Adaptar el reglament als preceptes de la nova Directiva de

Serveis.

Descripcio de I’acci6
L’actuacio consisteix en realitzar un estudi que determini els aspectes segiients:

1. Analisi de "oferta comercial dels mercats no sedentaris per quantificar el mix comercial
existent i determinar excessos o mancances amb relacid al conjunt d’oferta i de Uoferta
del voltant.

2. Analisi d’habits de compra consum als mercats a través d’una enquesta als usuaris.

3. Analisi d’impacte dels mercats sobre la via publica i ’entorn urba.

4. Propostes d’ordenacié de mix i de nova ubicacio o emplacament en cas que sigui necessari.
Aquest estudi ha de valorar propostes per a la reubicacié del mercat no sedentari en els carrers
del centre que permetin generar majors sinergies amb el comerc urba que ’emplacament actual,
concretament proposem estudiar la seva ubicacio a la Rambla Ginjolers i a ’entorn del nucli antic i
a la placa Catalunya aixi com en determinats punts del Passeig maritim.

Igualment, en aquest marc d’actuaci6 cal fer modificacions a la regulacio de la venda no ambulant
que té per objectiu regular els mercadets per adaptar-lo als criteris recollits a la Directiva de
Serveis.
En aquest sentit, cal:
»  Analitzar el régim d’autoritzacié i vincular-lo al criteri de ra6 imperiosa d’interés general
(ubicacio dels punts de venda a ’espai public, el qual és un recurs limitat).
= Analitzar els procediments de selecci6 dels candidats a realitzar una activitat al mercat de
venda no sedentaria.
Igualment, caldra simplificar els procediments i tramits administratius per a la concessio de
llicéncia.
Agents implicats
Ajuntament de Roses.
Venedors dels mercats de venda no sedentaria
Prioritat Estimacié durada de I’actuacio
BAIXA 1 any




Nom de I’accié Fonaments i objectius de I’accié
DEFINIR (o7\MS\\[DYA\{l Objectius:
DHC[ORVANERO]VISNSVNISE > Compliment normativa.

- Adaptacié a les demandes dels consumidors.

0C-9

Descripci6 de I’acci6

Consensuar horari comercial amb especial atencié a temporada alta.
Publicitar els horaris (com indica la normativa).

Taules- taller per valorar amb el sector implicat |’execucio de la mesura.

Establir un calendari com( d’obertura d’establiments comercials: dissabtes i festius.

Endegar un debat entre comerciants en el que apareguin els pros i contres de |I’obertura en

dissabtes a la tarda per tal de treballar en la linia de fer viable que s’obri els dissabtes a la tarda.

e Determinar un calendari de la/les temporada/es en la/les que s’obrira dissabtes per la tarda
a la zona del centre i determinar el pla de comunicacié (’Observatori de Comer¢ de la
Generalitat marca els periodes més comercials que poden ajudar a fixar aquest calendari).

e Posar en marxa mesures de conciliacid6 que permetin l’obertura de dissabtes a la tarda (xec
servei per a serveis de conciliacio -guarda de nens, neteja de la llar, etc.-.

e Borsa de treball d’estudiants que vulguin treballar donant suport al comerc.

e Etc.

Agents implicats
ACOR i comerciants.
Ajuntament de Roses.

Prioritat Estimaci6é durada de I’actuaci6
BAIXA 2 anys




Nom de I’accié Fonaments i objectius de I’accié
MODERNITZACIO DE

L’OFERTA DE Objectiu:

RESTAURACIO - Potenciar el sector de la restauracié com un element fonamental
per dinamitzar els ambits comercials de Roses.

0C-10
Descripci6 de I’accio

Les actuacions a desenvolupar en aquesta linia son les segiients:

e Diagnosi i pla d’actuacié del sector de la restauracié al municipi, especialment a la zona del
nucli_antic i del passeig maritim (estudi quantitatiu i qualitatiu del tipus d’oferta, buits
d’oferta existents, estudi de demanda, captacio de nova oferta, modernitzacio de loferta
actual, ordenances que afavoreixin la implantacio de terrasses amb mobiliari de qualitat a
I’espai public, potenciar la formacié i assessoraments individuals per a la millora i
modernitzacio del col:lectiu, etc.)

e Revisié de les ordenances municipals per afavorir la implantacié i potenciacié de terrasses
dels bars i altres establiments de restauracié en la via publica, amb especial interés en les
zones comercials.

Igualment, una linea de treball son els ajuts a la renovacié del mobiliari de les terrasses dels
establiments de restauracio.

Agents implicats

Ajuntament, ACOR, comerciants i associacio de restauradors.

Prioritat Estimaci6é durada de I’actuacio
SECUNDARIA 1 any




Nom de I’accié Fonaments i objectius de I’accié
ADAPTACIO DE LA L’aprovacio el passat mes de desembre del Decret llei 1/2009
NORMATIVA d’ordenacio dels equipaments de Catalunya com a resultat del procés
UV \NIS [N A0 = M de transposicid de la Directiva de Serveis a ’ordenament juridic catala
ALS NOUS PRECEPTES ha implicat variacions importants en el context de regulacié de les
D’ORDENACIO DE LES activitats comercials.

ACTIVITATS

COMERCIALS Aixi, aquest nou marc regulador té importants implicacions per
’Ajuntament de Roses en tant que algunes de les determinacions del
uc-1 planejament general del municipi (Roses esta en fase d’aprovacio del
Pla d’Ordenacio Urbanistic Municipal).

L’objectiu principal de I’actuacio:
- Revisar la normativa urbanistica del municipi de Roses i adaptar-
la als nous preceptes de regulacié de I’Gs comercial recollits al
Decret llei 1/2009 d’ordenacio dels equipaments comercials.

Descripci6 de I’accio

Per al desplegament d’aquesta actuacio es recomana seguir els passos segiients:

= Revisid de la definici6 de I’Gs comercial, segons es determina al planejament urbanistic
municipal al capitol, de “tipus geneéric i transversal”, de regulacié d’usos i activitats. En aquest
sentit, caldra revisar la definicio de !’Us comercial (tipologies d’Establiment Comercial), en
virtut del que es disposa al Decret llei 1/2009, i el régim de regulacié de les activitats
comercials pel que fa a la situacio relativa que ocupen aquestes amb relacié a d’altres usos.

Concretament, el Decret llei estableix les segilients tipologies d’establiments comercial:

Criteri 1- Superficie de venda:

= Petits establiments comercials (PEC)< 800 m2.

=  Mitjans Establiments Comercials (MEC)> 800 m? i < 1.300 mZ2.

» Grans Establiments Comercials (GEC) > 1.300 m?2 i < 2.500 mZ2.

= Grans Establiments Comercials Territorials (GECT) > 2.500 m2.
Aquests formats comercials poden tenir caracter individual o col-lectiu.

Criteri 2- Singularitat:

= Establiments Comercials Singulars (ECS): Establiments de venda d’automocio i
carburants, d’embarcacions i altres vehicles, de maquinaria, de materials per a la
construccio i articles de sanejament, i els centres de jardineria i vivers.

= Establiments Comercials no singulars (ECNS): la resta.
Aquests formats comercials poden tenir caracter individual o col-lectiu.

= A partir de la revisio de la normativa urbanistica es redactara un document en format de
dictamen per recollir de forma ordenada i justificada tots aquells elements de la normativa
que s’han de modificar a la llum dels nous preceptes del Decret llei 1/2009 i dels preceptes
generals recollits en la Llei 17/2009, de 23 de novembre, sobre el lliure accés a les activitats
de serveis i al seu exercici (llei de transposicié de la Directiva de serveis a I’ordenament juridic
espanyol).

»= Adaptacio6 del régim d’usos de I’s comercial segons classificacié de sol (urba i urbanitzable)
i també la qualificacio (zones en qué es delimita el sol urba i urbanitzable associades o una
ordenacio concreta dels usos) a les disposicions del Decret. Es tracta, doncs, d’adequar el
planejament a la delimitacié de la TUC; de revisar el réegim de compatibilitats amb d’altres
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usos segons zones en sol urba i sol urbanitzable per incorporar-les al planejament (zones en
quée ’Us comercial és admes i possibilitats de generar subclaus urbanistiques més delimitades;
zones en que |’Gs comercial és admes sota determinades condicions d’Us).

» Elaborar informes sobre reserves de sol per a usos comercials de cara a la futura tramitacio
de planejament general i de figures de planejament derivat, o de la seva modificaci6. El
departament competent en matéria de comer¢c emetra informes vinculants en aquests
aspectes.

Agents implicats

Ajuntament de Roses
Prioritat Estimaci6é durada de I’actuaci6
ALTA 1 any




Nom de I’accié Fonaments i objectius de I’acci6

REVISIO DE LA TRAMA URBANA

CONSOLIDADA DE ROSES Un altre dels aspectes que cal revisar a la llum dels preceptes
del Decret llei 1/2009 és el de Trama Urbana Consolidada.

uc-2

La Trama Urbana Consolidada (TUC) és la delimitacio dels
assentaments urbans caracteritzats en que I’Us dominant és el
residencial amb tipologia plurifamiliar i on el comercial és un Us
compatible.

L’actual TUC de Roses és la que delimita els ambits urbans en
queé esta permesa la localitzacié de mitjans i grans establiments
comercials segons classificacio del Decret llei 1/2009.

Per tant, de cara a la planificacié urbanistica i de cara a la
futura localitzacio d’establiments comercial és molt important
tenir en compte Uactual TUC i les possibilitats que obre el
decret llei 1/2009 per revisar-ne la seva definicio.

L’objectiu de ’actuacio és:

- Revisar la delimitacio de la TUC i considerar les
possibilitats de proposar-ne una revisio.

- Tenir en compte la delimitacié6 de TUC per a futures
localitzacions comercials a Roses.

Descripci6 de I’accio

Per impulsar aquesta actuacié cal partir de 'actual delimitacié de la TUC i tenir en compte la
previsio del planejament per a futures localitzacions comercials (sol destinat a usos comercials, ja
sigui com a Us dominant o com a Us compatible).

A continuacio reproduim el planol actual de la TUC de Roses:

iy ——  ——— ————— | Escala 1:18000 [ concentracis Comercial io GEC {1 Trama Urbana Censolidad:
: Quilamatres -——
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| a continuacio representem els sectors que el POUM de Roses planteja com a sol destinat en part o
en la totalitat a usos economics i comercials i la delimitacié de ’actual TUC.

Aixi, podem veure com aquest sector estan fora de ’actual TUC i per aquest motiu és necessaria la
revisio de la TUC i si aquesta no permet incloure sectors amb previsié d’usos comercials és potser el
moment de replantejar-se la seva ubicacio.

Hem de tenir en compte que per modificar la TUC n’hi ha prou amb ’aprovacié definitiva del
planejament d’un sector determinat pero en cap cas es podra implantar un equipament comercial
fins que el sector no estigui definitivament urbanitzat.

Els criteri de TUC que estableix el Decret llei 1/2009 és el que definim a continuacio:
= Ambits urbans que configuren la TUC:

o Nucli historic i Eixamples (sol urba): Us residencial- Us dominant i (s comercial- Us
compatible.

o Arees residencials plurifamiliars continues a nucli historic i eixamples (sol urba o sol
urbanitzable amb ordenacié urbanistica aprovada i vigent): Us residencial- Us
dominant i s comercial- Us inserit amb els usos residencials.

0 Arees residencials plurifamiliars no continues (sol urba o sol urbanitzable amb
ordenaci6 urbanistica aprovada i vigent): Us residencial- s dominant i is comercial-
Us inserit amb els usos residencials. Us residencial Densitat Bruta > 40
habitatges/hectarea.

o Arees residencials unifamiliars continues a tots els casos anteriors (sol urba o sol
urbanitzable amb ordenacio6 urbanistica aprovada i vigent).

Igualment, s’estableixen les excepcions seguents:
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1. MEC i GEC només es poden implantar en TUC dels municipis > 5.000 hab. (o assimilables) i
capitals de comarca. Excepcions fora TUC:

a. Zones d’accés restringit de:

i. linies transfrontereres i transregionals del sistema ferroviari que acullin
’AVE o linies de llarg recorregut.

ii. Ports classificats d’interes general.
iii. Aeroports amb categoria comercial.

b. Quan es justifiqui la localitzacié fora de TUC d’un establiment individual (també
col-lectiu sempre i quan consti com a tal en el projecte comercial i compleixi tots
els requisits especifics dels establiments de caracter col-lectiu- article 5.b) sempre i
quan es compleixin tots els requisits segiients:

i. Emplacament en continuitat fisica amb el teixit urba residencial de la
TUC i sense cap barrera.

ii. El planejament reconegui l’Gs comercial amb caracter dominant o
principal de la parcel-la.

iii. L’establiment ha d’estar en parcel-la aillada amb accés principal pel
carrer perimetral de la TUC sempre i quan aquest formi continu o
complementi amb la xarxa viaria principal del municipi i es faciliti la
connexid a peu i en bicicleta.

iv. Emplacat a una distancia no > 200 metres d’una parada de bus integrada
en la xarxa municipal.

2. GECT només en la TUC de municipis > 50.000 habitants (o assimilables) i capitals de
comarca. Poden ubicar-se fora de TUC sempre que es doni alguna de les dues situacions
descrites al punt anterior.

Per al procediment de tramitacio de la TUC ’Ajuntament de Roses, previ acord al Ple Municipal i
superat el tramit d’informacio publica, ha de trametre ’acord relatiu a la proposta de delimitacio
de TUC a la direccié general competent en matéria d’urbanisme. Aquesta direccid general,
tanmateix, haura de sol:licitar informe a la direccio general competent en matéria de comerg, el
qual té caracter vinculant en cas de ser desfavorable. L’informe s’ha d’emetre en un termini maxim
d’un més i el silenci administratiu és positiu.

Agents implicats

Ajuntament de Roses
Prioritat Estimaci6 durada de I’actuacio

ALTA 1 any




Nom de I’accié Fonaments i objectius de I’accié
REDACCIO DE LA FIGURA

DE PLANEJAMENT En el diagnostic s’han posat de manifest problematiques comercials

URBANISTIC PER vinculades als fenomens segiients:

ORDENAR ELS USOS ALS = Preséncia d’habitatge en planta baixa.

EIXOS COMERCIALS DE = Preséncia d’activitats economiques no adequades a les plantes

ROSES baixes de carrers comercials perqué generen discontinuitat
comercial.

uc-3 = Preséncia d’aparcaments en planta baixa.

Necessitat d’una regulacio adaptada a les realitats diverses existents
dins de les zones comercials de Roses.

Cal establir una jerarquitzacio de vies i/o subzones per donar resposta

amb una regulacio que s’adapti a les diferents necessitats.

Objectius:

- Ordenaci6é espacial dels usos que afecten negativament
I’activitat comercial.

- Proteccio de I’entorn urba i d’un model de ciutat sostenible.

- Millorar la capacitat d’atraccio de les principals vies comercials,
tot limitant la preséncia d’activitats que generin discontinuitat
comercial.

Descripci6 de I’accio

A partir de la revisid6 de la normativa urbanistica (actuacié UC-1) s’haura de dur a terme un
important esforc per a una nova ordenacio dels usos comercials i terciaris a Roses, necessaria per a
la definicid, clara i objectiva, dels criteris per a la concessié de llicéncies d’obres i de llicencies
comercials (per a les activitats que les requereixin), aixi com dels criteris per a la valoraci6 de les
comunicacions previes sobre implantacions comercials i, en general, de totes les implantacions que
es produeixin al municipi.

Aixi, un cop identificats els elements que cal modificar de l'actual normativa urbanistica del
municipi i definit el model d’actuacié es proposa la redaccio de la figura de planejament
corresponent, o si s’escau, la modificacié puntual del planejament general a zones, eixos o trams
concrets del municipi per regular els usos comercials (mitjancant la creacié de subclaus
urbanistiques comercials o de subclaus que redibuixin els usos compatibles amb ’habitatge).
S’haura d’optar per una o altra alternativa en funcié de la decisié que sigui presa en el decurs del
treball.

D’acord amb els objectius, [’actuacié que es proposa consisteix a:

= Es proposa una modificacié de la normativa reguladora dels usos compatibles per evitar que els
usos en planta baixa de noves edificacions es destinin a habitatge o altres usos que trenquin la
continuitat comercial. També s’ha d’evitar la transformacio de baixos comercials en habitatge
o aparcament en planta baixa. Aquesta modificacio es proposa per al conjunt del nucli antic de
Roses establint una jerarquitzacio d’ambits i de vies en relacio als usos compatibles.
= La regulaci6 dels usos compatibles en planta baixa és un instrument que permet disposar d’un
marc normatiu per donar suport a ’activitat comercial als principals carrers i zones del
municipi de Roses. L’actuaci6 ha de ser proporcionada als objectius que la regulacio
persegueix.
= La regulaci6 que es faci haura de fonamentar-se, en tot moment, sobre els criteris que
estableix la Directiva 2006/123/CE del Parlament Europeu i del Consell de 12 de desembre de
2006, relativa als serveis al mercat interior (també coneguda com a Directiva de serveis) i la
seva transposicio a ’ordenament juridic espanyol i catala. D’acord amb aixo, la regulacié haura
de complir els criteris de regulacio segiients:
o Establir que la regulacié proposada esta justificada per ra6 imperiosa d’interés general.
o Establir que la regulacid no és discriminatoria.
o Establir que la regulacid a la rad d’interés general que justifica la regulacio.
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= Les modificacions que es vulguin fer quant a la regulacio d’usos urbans (en planta baixa) es
poden fer a través:

0 Redaccio i aprovacio d’una figura del planejament urbanistic derivat.

0 Revisio del planejament urbanistic general (mitjancant la creacié de subclaus
urbanistiques comercials o de subclaus que redibuixin els usos compatibles amb
’habitatge).

Observacions:

= Tot i tenir en compte les actuals dificultats per les quals travessen alguns sectors (en concret,
les entitats financeres i els intermediaris immobiliaris) aquesta actuaci6 esdevé prioritaria en
tant que blinda |’espai comercial d’usos incompatibles o generadors de sinérgies negatives.

Agents implicats

Ajuntament de Roses

ACOR/Comerciants

Prioritat Estimaci6 durada de I’actuacio
SECUNDARIA 2 anys




Nom de I’accié Fonaments i objectius de I’accié

PLA D’ACCIONS DE

\[INNel7 WUV \\AR{0l:I{=l En el document de diagnostic es posa de manifest la necessitat de
ELS CARRERS millorar les condicions d’entorn urba dels principals carrers comercials
COMERCIALS DE ROSES del municipi de Roses.

SOTA CRITERIS Aquest és un factor clau per al desenvolupament de activitat
D’URBANISME comercial i que contribueix a accelerar el procés de modernitzacio.
COMERCIAL

En aquest sentit, es recomana impulsar la millora de "entorn urba de
uc-4 les zones comercials de Roses amb criteris d’urbanisme comercial

Els objectius de ’actuacio son:

- Millorar les interconnexions urbanes i fomentar la continuitat als
principals carrers comercials amb elements de disseny urba o
“microurbanisme comercial™.

- Promoure un entorn urba agradable, atractiu i segur per al pas

de vianants. Cal garantir I’accés i els desplagaments a peu per

les zones comercials.

Recuperacié dels espais urbans que estan en mal estat.

Establir circuits urbans amb prioritat de pas per a vianants.

Homogeneitzar els criteris de disseny, seleccid, emplacament i

gestié d’elements urbans (bol-lards, papereres, elements repos,

il-luminacio, arbrat, etc.).

2%

Descripci6 de I’accio

Desplegament de ’actuacio:

Els principals carrers o entorns comercials de Roses que cal millorar des d’un punt de vista

urbanistic son:

= Urbanitzacié del carrer Sebastia. Millora de la qualitat urbana d’aquest carrer amb una
configuracio poc adequada al fet comercial.

= Urbanitzacio de les fases 3 i 4 de la riera de Ginjolers. Actualment, la Riera de Ginjolers no
connecta les diferents parts del nucli antic ni és una porta d’accés atractiva en cap dels dos
accessos: Avinguda de Rhode i Avinguda de Pau Casals.

= Reordenaci6 i millorar urbana del passeig maritim: actualment, el passeig maritim no configura
un continu urba i des d’un punt de vista d’espai no té una qualitat homogénia en tots els seus
trams.

» Urbanitzacié de la plaga de Catalunya: la plaga de Catalunya no fomenta un continu urba entre
l’Avinguda de Rhode i el carrer Doctor Pi Sunyer. La placa no té un disseny funcional adequat.

= Reurbanitzacié de I’Avinguda Jaume | i Avinguda de Montserrat. Aquest és un punt molt
comercial que cal millorar des d’un punt de vista de qualitat dels elements de disseny urba i
d’Us de Uespai (hi ha un excés de vehicles en calcada que resta atractiu a la zona).

= Urbanitzacié dels voltants del mercat municipal: els voltants del mercat municipal cal que
siguin un espai de trobada i, per tant, amb una elevada qualitat urbana la qual tingui elements
de disseny moderns i espais de repos i de convivéncia.

= Reurbanitzacié del carrer Tarragona. El carrer Tarragona actualment és una clara barrera
entre el nucli antic i la zona del mercat municipal, sobretot en el tram entre la Placa de
’Emporda i el carrer Pep Ventura.

= Avinguda de la Gola de I’Estany i la facana maritima. Cal millorar la qualitat urbana de
[’espai i introduir elements de disseny urba que millorin la relacié/connexio entre les dues vies.

Criteris per a la millora urbana dels carrers comercials:
Un cop reconeguts els carrers que cal millorar, ara, passem a definir les mesures a impulsar. A
grans trets, la millora urbana ha de contenir els aspectes seglients:
1. Homogeneitzaci6 dels paviments als principals carrers comercials de Roses.
2. Mesures de pacificacio del transit i de generacio d’espais de prioritat invertida.
a. Elevacions de la cal¢ada.
i. Pas de vianants elevats.
ii. Cruilles sobreelevades.
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iii. Zones 30 Km/h.
b. Vianantitzacié de carrers.
3. Millora de la il-luminacié.
a. Distingir entre espais per a vehicles i espais per a vianants.
b. Evitar “l’efecte sombra” produit per l’arbrat urba o altres elements urbans.
c. Homogeneitat de formats.
d. Criteris normatius d’estalvi energétic i de contaminacié luminica amb una
il-luminacié suficient i adequada a les caracteristiques del carrer.
4. Millora i homogeneitzacio dels elements urbans o mobiliari urba.
a. Definir Uestil o aspecte general dels elements.
b. Adequacio a la via publica per reduir ’'impacte sobre I’entorn urba i sobre el pas de
vianants i de vehicles.
c. Sostenibilitat: donar prioritat als materials amb menor impacte ambiental
(materials reciclats i reciclables).
d. Resistéencia als efectes negatius del clima i als actes vandalics.
e. Resisténcia a la neteja.
f. Capacitat de durada en el temps i avaluacié de costos en funcié d’aquest criteri.
5. Millora i adequacié dels espais de recollida de residus urbans amb l’objectiu de
minimitzar el seu impacte sobre el paisatge urba i l’Us de la via publica.
6. Millora del manteniment dels carrers més comercials (estat del paviment, del mobiliari
urba, neteja dels carres i de facanes, etc.).

Concretament, per reduir la velocitat de pas dels vehicle i el seu impacte sobre la via publica es
recomana:
1.Utilitzar paviments especials que incitin al conductor a disminuir la velocitat. En aquest sentit,
una accio possible consisteix en utilitzar un color vermell o taronja que indiquen precaucio.
2.La desviacio de U’eix de la trajectoria amb ’emplacament de les zones d’estacionament de
manera alternativa (dreta-esquerra).
3.Estrenyiment de la calcada en determinats punts de la via amb una ampliacio de la vorera que
faciliten el pas de vianants. L’estrenyiment pot donar a pas a 2 vehicles (4 metres) o per a un
Unic vehicle (2,75 a 3,20 metres). Per damunt dels 4,5 metres ’efecte reductor de velocitat es
redueix. Per fer efectiva la reduccio de la velocitat s’ha d’aplicar aquesta mesura com a maxim
cada 50 metres.

Pel que fa a les mesures que vagin dirigides a eixamplar voreres cal tenir en compte els criteris
segluents:
= Ampliacio de voreres als accessos dels carrers vianantitzats per millorar les condicions d’accés i
fomentar la percepcio d’itinerari comercial.
= En aquest sentit, no sén recomanables les voreres de menys de 2,25 metres d’amplada (lliure
d’obstacles), corresponents a la segiients distribucio:
o 0,75 metres per al pas del vianant.
o 0,75 metres per al pas d’una altra persona en sentit contrari.
o 0,75 metres per aturar-se davant d’aparadors i accedir a les finques.
= Sempre i pot haver una vorera més ample que ’altra per ubicar, per exemple, una filera
d’arbres o mobiliari urba. Aquesta hauria de tenir més de 3,5 metres. En tot cas, la vorera
estreta no hauria de tenir menys d’1,5 metres.

Aquests criteris han de ser una guia per a les actuacions concretes que es defineixin per a cadascun
dels carrers proposats.

Agents implicats

Ajuntament de Roses
Prioritat Estimaci6é durada de I’actuacio
SECUNDARIA 4 anys




Nom de I’accié Fonaments i objectius de I’accié
PLA D’APARCAMENTS A la fase de diagnostic es posa de manifest que:
SOTERRANIS | DE = Actualment a Roses, no hi ha places d’aparcament en rotacio.
ROTACIO EN CALCADA = Hi ha necessitat d’una major oferta de places d’aparcament de
rotacio per accedir als carrers comercials i d’aparcament
ucC-5 soterrat.
Objectius
- Crear places d’aparcament de rotacié en calgada per potenciar
I’activitat comercial de Roses.

- Garantir I’accessibilitat a la zona comercial de centralitat.
- Impulsar el mapa d’aparcaments subterranis i en superficie que
es recull al PAM de Roses.
Descripcio de I’acci6
Tal i com recull el PAM de Roses un dels objectius prioritaris en [’ambit de nous equipaments de
’Area de Territori és la planificaci6 del mapa d’aparcaments subterranis i en superficie.
Concretament es fa mencio als aparcaments de:

= Placa de Catalunya.

= Placa del Mercat.

= Placa de Frederic Rahola.
Aquests son els aparcaments prioritaris i els que es volen desenvolupar en primer terme.
Tenint en compte les dificultats economiques que implica crear i gestionar un aparcament cal que
’Ajuntament de Roses prengui aquesta actuacido com un ambit prioritari per al desenvolupament
comercial i turistic de Roses.
A més, tal i com proposem a ’accio 4, la millora urbana dels carrers, que pot passar per mesures
de vianantitzacioé o d’eixamplament de voreres dels carrers comercials, implica una reduccio de les
places en calcada. Igualment, si part de les places en calcada cal que es destinin a places de
rotacio és fonamental la construccié d’aparcaments soterranis.
Ampliar Uoferta de places d’aparcament de rotacio, construir aparcaments soterrats i reduir la
preséncia de cotxes als carrers de Roses i sobretot als carrers comercials és un aspecte fonamental
per millorar les condicions d’entorn i la qualitat urbana del municipi.
Planol de les zones actuals d’aparcament (blau) i en previsio (lila).

Agents implicats

Ajuntament de Roses

Prioritat Estimacié durada de I’actuacio
ALTA 4 anys




Nom de I’accié Fonaments i objectius de I’accié
WSS \7\Wap/Xellel Objectius de [’actuacio:
LV [ W] V=V \M > Definir una estratégia de senyalitzacié del comer¢ amb una
DEL MUNICIPI DE ROSES perspectiva estratégica que tingui com ambit de referéncia el
conjunt del municipi.

UC-6 - lIdentificar les principals zones comercials i les locomotores i
informar de la seva localitzacié aixi com de la ubicacié de les
places d’aparcament.

Potenciar la visibilitat de les zones i equipaments comercials.
Establir circuits urbans que vinculin els principals carrers
comercials i d’altres equipaments o serveis complementaris.

S R\Z

Descripcio de I’acci6

La senyalitzacio comercial ha de partir d’una estratégia que distingeixi el municipi segons zones
comercials. La senyalitzacido comercial ha d’anar dirigida a potenciar, sobretot, la zona de
centralitat.

Les actuacions han de donar una major visibilitat al comer¢ urba de Roses. Per aquest motiu,
’objectiu del pla de senyalitzacio ha de permetre millorar:

1. L’accessibilitat. Senyalitzacié que faciliti ’accessibilitat a les zones comercials de Roses,
sobretot del nucli antic i la facana maritima (de fora cap endins) i, concretament, a les
zones d’aparcament de rotaci6 habilitades al voltant dels principals carrers comercials,
tenint en compte la futura construccié d’aparcaments (tal i com recollim a ’actuacio UC-
5). En tot cas, un dels aspectes fonamentals que cal tenir en compte, és reforcar la
senyalitzacio de les zones d’aparcament que hi ha ubicada al solar on se celebra el mercat
setmanal del diumenge. En aquest sentit, [’objectiu és evitar que els vehicles accedeixin al
municipi per la zona del passeig maritim i aixi contribuir a reduir el volum de pas de
vehicles. Sobretot en temporada alta, on la poblacio i el volum de vehicles augmenta molt i
genera problemes de congestio. Aquesta és una mesura que, en part, pot donar resposta a
la problematica que s’identifica al POUM de Roses vinculada a |’elevat pas de vehicles pel
casc urba i pel front maritim, amb l'impacte negatiu que aixo té per a la promocié de la
zona.

2. La Mobilitat- continuitat. Senyalitzacié que faciliti la mobilitat interna (pas de vianants)
dins les arees comercials i que delimiti ’espai com un continu per identificar de manera
més nitida l’oferta comercial de cada zona. Aquesta part és fonamental a la zona del nucli
antic amb la idea de consolidar la zona des d’un punt de vista comercial (criteris de Centre
Comercial Obert). La generacio d’un itinerari comercial clar, nitid i facilment identificable
és fonamental per potenciar comercialment la zona.

Aixi, cal definir una ubicacié dels elements de senyalitzacio segiients:
= Elements de senyalitzacié direccional. Elements que han de promoure ’accessibilitat.
o Senyalitzacio llunyana.
o Senyalitzacié d’aproximacio.
= En els vials.
= Dins la ciutat.

= Elements de distribucio-mobilitat interna i informacio. Elements que han de promoure la
mobilitat- continuitat dins les arees comercials i han de donar informacio sobre el qué hi ha
en el seu interior. Dins d’aquest ambit, trobem basicament:

o la senyalitzaci6 d’entrada a les zones comercials i
o la senyalitzacio per a vianants que informa de possibles itineraris urbans
relacionats amb ’acte de compra.
Aquesta senyalitzacié contribueix a configurar una major connexié entre els diferents punts
interiors de les zones comercials.
Criteris a tenir en compte per a la senyalitzacié comercial:

= Criteris generals:

0 Senyalitzaci6 de les zones de maxim interés. En aquest cas les zones comercials i
turistiques de maxim interes de Roses.

0 Integracio coherent i amb respecte a la jerarquia segons el que estableix altres
plans de senyalitzacio d’ambit més general i no sectorial.

o Homogeneitat. El missatge recollit als senyals ha de ser homogeni i ha de tenir
unes caracteristiques grafiques normalitzades per garantir la seva eficacia i
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informar de manera adequada. La homogeneitat és important tant pel que fa a la
forma i grandaria dels senyals com pel que fa a U'estrategia d’implantacié en el
conjunt de la senyalitzacio urbana.

0 Garantir la continuitat entre el pol d’inici d’un determinat itinerari fins a la
seva destinacio. Aquest criteri permet combinar els dos objectius principals del pla
de senyalitzacio comercial; en aquest cas |’orientacio i la promocio del comerg del
municipi. En altres paraules, un criteri basic és facilitar ’accés en vehicle a les
arees comercials (ja sigui en transport public com en transport privat) per un cop
arribat a lloc trobar allo que es busca, al mateix temps que es fomenta la sensacio
de continuitat a la zona/area comercial en qiiestio. Aquest és un aspecte que com
passa amb el d’homogeneitat cal desenvolupar, basicament, a partir dels criteris
especifics.

o Limitacié del nombre d’indicacions que es col-loquen a cada punt per evitar un
excés d’informacio i evitar, igualment, la distracci6 dels conductors. La
senyalitzaci6 ha de comunicar de manera senzilla i ha de permetre una
identificacio clara de Uitinerari a seguir. Tal i com s’estableix al Manual de
senyalitzacio Urbana d’Orientacio de la Generalitat de Catalunya, 6 son el maxim
de moduls informatius que hi pot haver en un mateix senyal.

o Claredat en el missatge. Es per aquest motiu que !’Us del pictograma de la imatge
del comerc de Roses sera el principal recurs per identificar les zones comercials.

o \Visibilitat. Els senyals es disposaran de manera que la seva visibilitat sigui
’adequada per garantir una facil identificacid. En aquest sentit les dues principals
variables que cal tenir en compte son d’una banda ’emplacament del senyal i, de
altra, el material. Pel que fa a la ubicacié cal que aquesta sigui el maxim de
proxima possible a la localitzacié d’allo que es vol indicar i que no es vegi tapada
per altres elements del mobiliari urba i a la inversa que la senyal no dificulti la
lectura i identificacio d’altres senyals presents. |, pel que fa al material, és molt
important que sigui un material de facil neteja i antivandal:lic per garantir la
durabilitat.

o Concentracio. Els senyals han de situar-se en els punts on hi ha més d’una direccio
possible i on la direccié del punt a senyalitzar canvia en relacié a la primera
indicacio. Es per aquest motiu que cal evitar sempre la informacio redundant. En
aquest punt és basic el concepte de punt de conflicte, com veurem a l’apartat de
criteris especifics.

o0 Situats abans de les interseccions (en el cas de senyals adrecats als conductors),
excepte en carrers d’un Unic sentit amb “stop” o “cediu el pas”, cas en que els
vehicles hauran de reduir velocitat i, per tant, els senyals podran situar-se just
després de la interseccio.

o S’emplacaran tenint en compte els sentits de circulaci6 del tronc principal i de la
interseccio. Com a norma general, s’emplacaran a la dreta, pero excepcionalment,
si en aquest costat hi ha arbres, una corba o altres elements que en dificultin la
visibilitat, el senyal se situara a ’esquerra.

o Distingir entre diferents tipus d’itinerari.

» Indicacions als conductors que entren a la poblacié (accessibilitat).
» Indicacions als conductors que estan a l'interior del municipi.
= Indicacions per als vianants que volen accedir a les zones comercials
definides.
* Indicacions als vianants que, dins de ’ambit, tracten de trobar algun espai,
equipament o servei.
= Connexio entre diversos punts interiors.
Aquests criteris agafats des d’un punt de vista global son els que garanteixen la coheréncia entre
les diferents peces que conformen el pla de senyalitzacié comercial. Tots aquests criteris i la seva
aplicacio tenen en compte els criteris i plans de caracter superior. De manera paral-lela, cal definir
uns criteris especifics per decidir el nombre necessari d’elements de senyalitzacio aixi com el tipus
i la seva ubicaci6 en la trama viaria.
= Criteris_especifics: Aquests criteris han de definir-se en el marc d’un treball especific.
Amb tot aquests criteris fan referéncia a les qiiestions segiients:

o On i que senyalitzar? Quines zones cal senyalitzar i quins punts son els que cal
identificar.

o Com senyalitzar? Establir el tipus de senyalitzacié que cal ubicar en cada un dels
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punts sensibles.

La proposta d’actuacio ha de contribuir a:

Definir els itineraris urbans relacionats amb [’activitat comercial tant pel que fa
"accessibilitat com a la mobilitat dins les zones. En aquest sentit és important generar
circuits urbans que connectin els principals carrers comercials de les zones.

Localitzar sobre planol els punts que cal senyalitzar i els tipus de senyals.

Enumerar els diferents senyals que s’utilitzaran.

Disseny de la senyalitzacio.

Implantacio dels senyals.

Tipus de senyals a utilitzar:

Senyalitzacio direccional que indiqui la ubicacié de [’aparcament de rotacié de les zones.
Punts d’informaci6 i monolits que continguin un planol de les zones comercials, els punts
d’interes i espais reservats per a la difusio de les campanyes i actuacions de dinamitzacio
comercial (tant les globals com les especifiques de cada zona).

Senyalitzacié de vianants per definir tracats urbans i definir el perimetre de les zones
comercials.

Banderoles i elements de senyalitzacié no permanent per a les promocions.

Representacio grafica de la perspectiva d’analisi per realitzar el pla de senyalitzacio:

Zones
comercials

Perimetre
Zona
comercial

Perimetre
de la
ciutat

Accessos

Agents implicats

Ajuntament de Roses.
Prioritat Estimaci6é durada de I’actuaci6

ALTA

2 anys




Nom de I’accié Fonaments i objectius de I’accié
CONSTRUCCIO DHU\V:W El PAM de Roses estableix com una de les prioritats la potenciacio dels
XARXA DE (7A\N|M transports alternatius, entre els quals hi ha la bicicleta.

BICICLETA AL MUNICIPI Objectiu:
- Fomentar la mobilitat sostenible i reducci6 del transit i les seves

uc-7 externalitats negatives (soroll, contaminaci6, perill, etc.),
especialment a les zones comercials.

Descripci6 de I’accio
Alguns dels criteris a tenir en compte per a la creaci6 d’aquests (segons el BACC) son:
e Que els carrils bici estiguin segregats de la calcada i de la vorera.
e Elaborar un pla integral de carril bici per a cada barri que contempli aparcaments bici i
connectar-los entre ells.
e No ubicar carrils bici en voreres, ni en espais comercials vianantitzats. Ficar aparcament de
bicis a ’entrada a les zones comercials urbanes.
Estudi de viabilitat per a la creacio del servei de lloguer de bicicletes publiques o “bicing”.

Agents implicats
Ajuntament de Roses (Departament d’Urbanisme i Mobilitat).

Prioritat Estimaci6é durada de I’actuaci6
BAIXA 1 any




Nom de I’accié Fonaments i objectius de I’accié

SEGUIMENT DE

L’APLICACIO DE El passat mes de genera de 2010 va entrar en vigéncia |’ordenanca
L’ORDENANCA reguladora de l’ocupaciéo del domini public municipal en ’activitat
REGULADORA DE hostalera i comercial de Roses amb l'objectiu d’evitar |’ocupacio
IelelV[=7Nol[oNb]=MIe]YI[NIM indeguda de l'espai plblic per part d’activitats comercials i de
PUBLIC MUNICIPAL EN restauracio.

L’ACTIVITAT

HOSTALERA | En aquest sentit, és fonamental fer un seguiment de ’aplicaci6 de
COMERCIAL DE ROSES ’ordenanca i de que realment es compleix el que aquesta determina.

uc-8 - Garantir el compliment de I’ordenanca i evitar que els carrers
comercials de Roses siguin poc transitables durant determinades
temporades de I’any, les temporades amb major afluéncia
turistica.

Descripci6 de I’accio
Per dur aquesta actuacio es recomana:
= En primer lloc, cal fer una tasca informativa prévia important per donar a conéixer les
implicacions de "ordenanca i oferir assessorament o recomanacions per canviar els habits
antic. Aquesta ordenanca implicara que algunes activitats s’hagin de replantejar
’exposicié dels seus productes i el disseny funcional del seu local. En aquest sentit els
processos d’assessorament individualitzat (actuaciéo OC- 1.2) poden ser un bon recurs.
= En un segon moment és important que es facin avisos als establiments que es detecta que
no estan seguint les determinacions de l'ordenanca i aquests avisos han d’anar
acompanyats d’un informe que assenyali les mesures correctores necessaries. Aquesta és
una tasca d’inspeccio informativa (servei de consum).
= En tercer lloc, és fonamental que si es detecta que no es fa compliment de la normativa
previ avis es prenguin les mesures sancionadores necessaries.

Considerem molt rellevant, fer un correcte desplegament de les accions proposades en els dos
primers punts, és a dir, les vinculades amb la informacié i sensibilitzacio.

Agents implicats
Ajuntament de Roses.
ACOR/Comerciants.

Prioritat Estimaci6é durada de I’actuaci6
ALTA 4 anys




Nom de I’accié Fonaments i objectius de I’accié
SIGNATURA D’UN

CONVENI DE Objectiu de la gestio compartida en el marc d’un conveni:

olo] W \:lol:VXei[ON=\\RizI=l -> Dinamitzar el comerg¢ del territori de manera conjunta.
L’AJUNTAMENT | > Aconseguir ser més eficacos i eficients i, en definitiva, arribar a
L’ACOR PER IMPULSAR un grau elevat d’acompliment de les linies d’actuacié i una
UN PLA DE CAMPANYES dotacio de recursos adient, que garanteixi el maxim rendiment a
DE PROMOCIO les inversions i recursos emprats.

(ofe]\V/ SN eI VAR N{elc37A\V/A\W > Desenvolupar el procés amb la maxima participacié i
D’ACTUACIONS PUBLIC- corresponsabilitat dels agents implicats en el sector, tant a
PRIVAT PER I’ambit public (Ajuntament, Generalitat, Diputacid), com al
DINAMITZAR EL COMERC privat (ACOR i entitats com la Cambra de Comer¢ o PIMEC).
DE ROSES

GDC-1

Descripcio de I’acci6

Es proposa impulsar la signatura d’un conveni a 4 anys entre els diferents agents implicats en la
gestio del comerc urba de Roses:

=  Associacio de Comerciants de Roses (ACOR).

= Associacio de paradistes del mercat municipal de Roses.

= Ajuntament de Roses.

= Altres institucions relacionades amb la promoci6 del comerc: Generalitat de Catalunya,
Diputacio de Girona, Cambra de Comer¢ de Girona, etc.

La signatura del conveni estara subjecte a ’aprovacio dels programes de treball plurianuals (pla de
promocio, animacié i comunicacié comercial) i dels plans anuals. L’execucio i gestio de les
actuacions dels Programes i plans son els que definiran el contingut del conveni i el marc de
condicions sota el qual quedaran sotmesos els agents implicats. No oblidem que el Conveni implica
’assumpcio de responsabilitats i vinculen juridicament a les parts per complir amb allo que
s’estableix de comU acord.

Per garantir el correcte funcionament dels programes de treball plurianuals i dels plans d’execucié
anuals es important establir mesures de control de gestio. D’aquesta manera, recomanem establir
un doble sistema de seguiment de gestio:

= Seguiment i auditoria economica anual en funcié de ’execucié dels plans anuals.
»  Avaluacio6 dels programes de treball plurianuals que consta de:

0 Auditoria pressupostaria de tot el projecte.

0 Indicadors de resultats i d’assoliment d’objectius.

o0 Grau d’assoliment de compromisos.

L’avaluacio ha de ser prévia al termini del periode vigent del conveni per poder vincular el
dictamen d’avaluacié a la renovacio del mateix. D’aquesta manera, es pot garantir una revisio del
conveni que inclogui millores pel que fa als mecanismes de gestio i d’execucié d’actuacions.

La missi6 principal del conveni és establir el programa de dinamitzacié comercial de Roses. Aquest
és un aspecte fonamental per al municipi de Roses per poder canalitzar tots els recursos
disponibles (economics, humans, logistics), tant publics com privats, cap a un Unic objectiu que és
la promocio comercial de Roses.

Agents implicats
Ajuntament de Roses.
ACOR/Comerciants i Associacio de paradistes de Mercat Municipal.

Altres Administracions i agents (Generalitat de Catalunya, Diputacié de Girona, Cambra de Comerg
de Girona).

Prioritat Estimacié durada de I’actuacio

ALTA 4 anys




Nom de I’accio Fonaments i objectius de I’accio
PLA DE FOMENT DE

L’ASSOCIACIONISME Cal fer una aposta per integrar a les estructures associatives dels
(ofe] VS x{elV:\M DI H:10]N[=SI  comerciants nouvinguts que han obert una activitat comercial a Roses
PRACTIQUES

COMERCIALS DE ROSES L’objectiu és:

PER INTEGRAR ALS

COMERCIANTS - Fomentar la integracidé activa dels col-lectius de comerciants
NOUVINGUTS nouvinguts a la normativa, costums i practiques comercials de
Roses.

GDC-2 - Fomentar la integracidé activa dels col-lectius de comerciants
nouvinguts a ACOR.

Fer del comerc de Roses un mitja d’integracio.

Aconseguir un major nombre d’associats.

S R\Z

Descripci6 de I’acci6
Desplegament de ’actuacio:
» Realitzar visites amb técnic de comerg i si és possible amb un mediador comunitari que
parli la llengua d’origen dels comerciants nouvinguts per donar a coneixer |’associacié de
comerciants de Roses, el paper que juga U’Ajuntament de Roses en la promocio i
dinamitzaci6é comercial de Roses i la normativa comercial que cal conéixer per dur a terme
una activitat al municipi.
= Fomentar sessions formatives/informatives dirigides a comerciants nouvinguts. Proposta de
programa:
0 Integracié a la normativa i a les bones practiques comercials.
0 Aspectes de gestio del punt de venda i marxandatge visual (vincular amb actuacio
0C-1.1).
* Realitzar taules de treball per parlar sobre tematiques de rellevancia per al comerc de
Roses.
En el marc d’aquesta actuacio es proposa fer visites a municipis que impulsin accions en aquesta
direccio: Barcelona, Manlleu, Santa Coloma de Gramenet, etc.

ACOR/Comerciants
Ajuntament de Roses
Prioritat Estimaci6 durada de I’actuacio

ALTA 4 anys




Nom de I’accio Fonaments i objectius de I’accio
CREACIO DE COMISSIO

DE SEGURETAT | Els comerciants valoren la necessitat de coordinar-se amb els mossos
COMERC d’esquadra per dissenyar politiques de col:laboracié que millorin la
percepcio de seguretat existent.

GDC-3 L’objectiu és:

- Millorar la seguretat en el comer¢ del municipi
Descripcio de I’acci6
Desplegament de |’actuacio:
» Caldria constituir una comissiéo de seguretat i comerc en la que hi estiguin representants
dels comerciants, de les arees de comerg i seguretat i dels Mossos d’Esquadra.
= Aquesta comissio es reuniria, inicialment, amb periodicitat quinzenal per exposar la
problematica detectada pels comerciants i definir quins podrien ser els ambits de
col-laboracio i els interlocutors.
= Un cop fixades les linies de col:laboracié es podria passar a una relacié directa entre els
interlocutors consensuats que faci agil la col:laboracio i reunions trimestrals de seguiment.
Existeixen molts precedents en aquesta linia. Principalment tracten de definir les persones
interlocutores amb la policia i referents per als comerciants, que avisaran a la policia quan algun
comerciant detecti persones sospitoses en una zona,.furts, etc. La comunicacio entre comerciants i
comerciant interlocutor es pot fer per missatges de correu. En les reunions de la comissio es tracta
també que els Mossos donin a coneixer el seus sistema d’intervencio i les dades de delingiiéncia per
a que es conegui la problematica del municipi i les zones més conflictives.
Agents implicats
ACOR/Comerciants
Ajuntament de Roses
ACIR /Associacio de comerciants independents de Roses
Prioritat Estimacié durada de I’actuacio
ALTA 4 anys




D"ALEPH

7.1 PRIORITZACIO DE LES ACTUACIONS DEL PEC

PLA ESTRATEGIC DE COMERG (PLA D'ACTUACIONS)

PRIORITAT

DARIA

NOM DE L'ACTUACIO

AGENTS IMPLICATS

. . . . o Estimaci6 de

Ajuntament ACOR/ Comerciants| Altres Administracions | Altres Associacions durada
MC1 - Delimitacié de les zones comercials de Roses. 1 any
MC2 - Visita i seminaris d'experiéncies a models comercials i turistics de referéncia. 1 any
OC1 - Pla de millora, modernitzaci6 i renovacié de I’oferta comercial de Roses. :em'dt \EUELD LA 4 anys

e Comerc Dinutacid de
OC4 - Cens i altres accions de col-laboracié amb els nous comerciants de Roses. 4 anys
L o [ . Entitats culturals de
OC6 - Pla de coordinaci6 de les politiques de promocio turistica i comercial de Roses Roses i altres 1 any
UC1 - Adaptaci6 de la normativa urbanistica de Roses als nous preceptes de d’ordenacio6 de les activitats 1an
comercials. Y
UC2 - Revisi6 de la Trama Urbana Consolidada de Roses. 1 any
UC5 - Pla d’aparcaments de rotacié en calgada i soterranis. 4 anys
UC6 - Pla de senyalitzacié comercial i turistic de Roses. 2 anys
UC8 - Seguiment de I’aplicacié de I’ordenanca reguladora de I’ocupacié del domini public municipal en 4 anvs
I’activitat hotelera i comercial de Roses. Y
GDC1 - Signatura d’un conveni de col-laboracié entre I’Ajuntament i I’ACOR per impulsar un pla de Gencat, Cambra de Associacio mercat de 4 anvs
campanyes de promocié comercial: programa d’actuacions public-privat per dinamitzar el comerc de Comerc, Diputacié de Roses. 4
GDC2 - Pla de foment de I’associacionisme comercial i de bones practiques comercials de Roses per 4 anvs
integrar als comerciants nouvinguts. Y
GDC3- Creaci6 comissio estable de seguretat i comerg amb representants dels Mossos d'Esquadra i dels 4 anvs
COmercos 4
OC2 - Pla de Promoci6 de I’oferta comercial. 4 anys
0OC3 . Seminaris d’experiencies de modernitzacié comercial i de factors clau per a I’éxit comercial. 4 anys
OCS5 - Revisi6 de la gesti6 dels tramits per obrir un establiment comercial a Roses i guia de tramits per a 1 an
I’obertura de d’establiments comercials. Y
. L. - Associacio comerciants
OC10 - Pla de modernitzacié de I’oferta de restauracio. . 1 any
i restauradors.
UC3 - Redacci6 de la figura de planejament urbanistic per ordenar els usos als eixos comercials de Roses. 2 anys
UC4 - Pla d’accions de millora urbana als carrers comercials sota criteris d’urbanisme comercial. 4 anys
OC7 - Estudi per determinar la viabilitat técnica i economica de la reforma del mercat municipal de ssociacio mercat 1 an
Roses i analisi d’alternatives. municiﬁal. Y
. .z P Y sz v 1T

OC8- Estudi d’ordenaci6 dels mercats de venda no sedentaria i revisi6 de la gesti6. reecfar c 2 anys
OC9 - Calendari d’horaris comercials. 2 anys
UC? - Definicié d’una xarxa de carril bicicleta al municipi. 1 any




